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NGHIEN CUU UNG DUNG PHAN MEM MA NGUON MG KOHA
TAITRUNG TAM HOC LIEU DAl HOC QUANG BINH

1.M¢ dau

Tin hoc héa hoat dong thdng tin thu vién
dang 12 van dé cAp bach hién nay tai Trung tAm
Hoc liéu, Trudng Pai hoc Quang Binh. Tu khi
thanh 1ap cho d&n nay, Trung tdm chua tiing ting
dung mot phan mém nao, tat c4 céc cong doan tii
bd sung, xii 1y, tra ctiu cho dén phuc vu ban doc
déu dugc tién hanh mot cdch thl cong truyén
thong. Diéu nay anh huéng 16n dén hiéu qua hoat
dong, chat lugng phuc vu ctia Trung tm.

Ngay nay, véi su phat trién clia cong nghé
thong tin, internet da tao dicu kién manh mé cho
viéc hinh thanh va phét trién cdc hé thong phan
mém quan tri thu vién tich hgp ma ngudn md. C6
rat nhiéu phan mém mién phi mi nguén mé ma
céc thu vién c6 thé lua chon dé st dung trong
diéu kién kinh phi con han hep. Phin mém mai
ngudn mé Koha 1a phin mém quén tri thu vién
tich hgp ma ngudn mé diu tién trén thé gidi, phat
trién 1An dau vido nidm 1999-2000 tai New
Zealand bdi Cong ty Katipo va Thu vién Trust.
Koha c6 ddy @i cdc phan hé, tinh ning mdi nhat
ctia mdt phan mém quén tri thu vién tich hop: B&
sung, bién muc ty dong, td dong hda cdng tic
muon tra, thong k&, bdo cdo.

Koha @3 dugc nghién cifu va 1a dé tai luan
vin, luan 4n ctia nhiéu hoc vién va cén bo thu vién.
Nim 2012, phién ban Viét héa dau tién cho Koha
3.8 dudc xay dung va phat trién bdi ThS. Lé B4
Lam - Ph6é Gidm d6c Trung tim Thong tin Thu
vién, Trudng Pai hoc Qudc gia Ha Noi. Nim
2013, Cong ty D&L thanh 13p nhém Koha Viét
Nam, cung cap cdc dich vu mién phi vé cai dit, cAu
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hinh, tity bién va dao tao chuyén nghiép.

Hién nay & Viét Nam, c6 rat nhiéu trudng dai
hoc ting dung phan mém Koha, cu thé nhu Dai
hoc Qudc gia Ha Noi, Dai hoc Thing Long, Dai
hoc Tai chinh Ngan hang, Pai hoc Thai Nguyén,
bai hoc bai Nam, Pai hoc FPT...

2. Ung dung ciia Koha vao cdc khau
nghiép vu tai Trung tam

Tu truéc dén nay, tat ca cdc khau chuyén
mon nghiép vu tai Trung tim déu dudc tién hanh
bing phuong thic thi cdng truyén thong. Ti
trudc dén nay, Trung tAm chua hé Gng dung mot
phan mém thu vién nao. Pic biét 1a cong tac
phuc vu ban doc, cdn bo thu vién van phai sii
dung nhiing cudn s6 dé ghi tén ban doc va tai
liéu; cong t4c thdng ké ban doc qué han gip rat
nhiéu khé khiin, ddng thdi cong viéc bdo cdo tinh
hinh phuc vu ban doc hiu nhu khé c6 thé thuc
hién dugc. Tat ca nhiing diéu nay 4nh hudng rat
16n dén hiéu qua hoat dong, chat luong phuc vu
cua Trung tam.

Diing trude tinh hinh dé, t6 nghiép vu két
hop vé6i t6 cong nghé thong tin di tim hiéu,
nghién cifu cdc phAn mém ma ngudn mé dé c6
thé ting dung tai Trung tim. Qua qud trinh
nghién ciu, chiing t6i thdy phan mém Koha hoan
toan d4p tng dudc cic yéu cau clia mot phan
mém thu vién.

2.1. Xdy dung cosdditliéu truc tuyén

Co sd dit lidu 12 tai nguyén quan trong dé thu
vién tién hanh moi hoat ddng. T tridc dén nay,
Trung tam chua tiing cé mdt co sd dii liéu dién th
nao, dicu nay ciing gii thich vi sao céc khau
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chuyén mon nhu phuc vu ban doc, théng ké, bdo
céo... déu tién hanh theo phuong thiic thii cong
truyén thong.

Khi trién khai Ging dung phan mém Koha,
Trung tdm da tién hanh nhap cdc di liéu vao
phan mém. Co sé dii liéu ctia Trung tim bao gdm
nhiing thong tin thu muc co ban nhu sau: Tén tac
gia, tén tai liéu, nhan dé song song, chi s& phan
loai, s& dang ki ca biét, phu dé, t6m tit, tii khéa,
sO tap, tén cla tip... Tinh dén thoi diém hién tai
Trung tAm c6 khoang 6.500 biéu ghi (dau sach)
trong cd sd dii ligu.

Phin mém Koha sti dung biéu mau bién muc
Marc21 nhu nhitng phAn mém khac, ngoai ra né
con hd trg cdc tiéu chuin nghiép vu quédc t&
khdc nhu AACR2, DDC. Piéu nay c6 y nghia
rat 16n dén chat lugng co s& dit liéu va kha ning
chia sé, trao ddi thong tin gifta Trung tAm va cdc
thu vién khac.

2.2. Ty dong hoa cong tdc muon trd

C6 thé n6i, cdng tdc mucn tra trong thu vién
12 mot cong doan quan trong nhat. Tt ca nhiing
cong doan khac déu nhim muc dich 1a phuc vu
cho cdng doan nay. Chat lugng, hiéu qua hoat
ddng ctia thu vién hoan toan phu thudc vao cong
doan phuc vu ban doc. Tii trudc dén nay, cong tac
phuc vu ban doc ctia Trung tim déu dugc tién
hanh mdt cdch tht cdng truyén thdng, nhung
hién tai chiing toi d c6 thé tién hanh cdng tdc tra
ctiu hay ghi muon trd hoan toan béng phuong
thic ty ddong héanhd vao phan mém Koha.

Khi c6 yéu cau tii phia ban doc, chi cAn nhap
tén ban doc, sau d6 nhap s6 ding ky ca biét clia
tai lidu vao hé thong, tié€p d6 chon muc ghi mugn.
Thé& 14 hoan tit cong viéc ghi mucn cho ban doc.
Céc thudc tinh nhu thsi gian mugn, sd lugng
muon... da dugc cai dit sdn trong hé théng. Ciing
theo do, cong tac phuc vu viéc tra tai li€u cling
dudc tién hanh rat dé dang, giéng nhu cdng tic
phuc vu mugn tai liéu.

2.3. Théng ké, bdo cdo

Théng ké, bdo cdo trong hoat ddng thu vién
12 cdng doan hét stic can thiét. K&t qua bdo cdo
thong ké gitip thu vién diéu chinh chién lugc,
phuong thiic hoat dong sip tSi ctia minh. Hién
tai, dua vao Koha, Trung tim c6 thé tao lap va
x4c dinh noi dung bdo cédo bat cid van dé gi lién
quan dén ngan sich, b6 sung, ban doc, tai liéu.
Hién gid, c6 thé dé dang biét dudc lugt ban doc
ctia Trung tAm, tén va s6 lugng ban doc qud han,
loai tai liéu dugc muon nhiéu nhat, ban doc tich
cuc ctia Trung tAm... Tt ca nhiing diéu nay c6
mdt y nghia vo cling to 16n d6i v6i Trung tim, né
s& 12 co s6 gitip Trung tAm xdc dinh dudc chat
lugng, hiéu qua hoat ddng cua minh trong nhting
khodng thdi gian nhat dinh, ddng thdi c6 nhiing
hoach dinh cu thé cho thdi gian pht trién sip t6i.

Ngoai ra, phan mém Koha con ¢6 rat nhiéu
tinh ning ndi bat khac nhu: c6 thé d& dang tiy
chinh giao dién OPAC, kha niing phan loai két qua
tim ki€m, kha niing tuong tac truc tuyén gitta ban
doc va thu vién, kha ning dat muon, gia han truc
tuyén, kha ning tao nhin gdy, tao mi vach...
Trong khuon khé ctia bai viét nay, chi dua ra ba
tinh niing ndi bat, chua gidi thiéu hét dudc tat ca
nhiing tinh niing uu viét ctia Koha. Thai gian sip
t6i, cling v6i qua trinh ing dung sdu phan mém nay
tai Trung tam, chiing t6i s€ gidi thi€u k§ hon nhiing
tinh niing uu viét khdc ctia phAn mém thu vién tich
hgp ma ngudn mé Koha.

3.Kétluan

Y nghia thiét thuc ma d& dang nhan ra khi Gng
dung phanmém Kohala di tudong héa dudc quy trinh
nghiép vu, quan Iy tai nguyén, ting ning suat hoat
dong va nang cao chat lugng phuc vu ban doc. Céc
1¢i th& vé tiéu chufn, tinh ning, tinh d& st dung clia
phan mém Koha rat phu hgp vé6i Trung tim Hoc
liéu, Trudng Pai hoc Quang Binh, diéu nay mang lai
cho Trung tam mot sy lya chon kha thi khac bén
canh c4c phan mém thuong mai hién hanh m
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