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TINTUC SU KIEN

GRAND HARVEST DAY 2018: DIEM LAl
NHUNG PONG GOP CUA IPP CHO
HE SINH THAI KHO'| NGHIEP

Ngay 6/7/2018 tai Khéach san JW Marriott, Ha N6i, Chuong trinh Déi téc déi méi séng tao Viét

Nam - Phéan Lan giai doan 2 (IPP2) t6 chirc Sw kién IPP Grand Harvest Day 2018. Py ciing la
mét trong cac hoat déng huéng téi ky niém 45 ndm ngay thiét Iap quan hé ngoai giao giira hai
nwéc Viét Nam va Phéan Lan.

Tham dy Sy kién c6 6ng Chu Ngoc Anh, Uy vién
Trung wong Bang, B6 trwdng B6 Khoa hoc va Cong
nghé; ng Tran Qubc Khanh, Thi trwdng B Khoa
hoc va Céng nghé - Trwdng ban chi dao Chwong
trinh IPP2 va dai dién cac don vi trwec thudéc B6 Khoa
hoc va Céng nghé va cac BJ Ngoai giao, Ké hoach
va Dau tw, Tai chinh, Gido duc va Pao tao, Lao déng
- Thwong binh va Xa hdi, cac S& Khoa hoc va Céng

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 22.2018

nghé, cac trwdng dai hoc déi tac cua IPP2.

Vé phia khach mei qubc té, cé sw tham dw cla
6ng Kari Kahiluoto, Pai st Phan Lan tai Viét Nam; dai
dién Bo Ngoai giao Phan Lan, Dai s& quan Phan Lan
tai Viét Nam, dai dién mot sé dai str quan va td chirc
quéc té da hop tac va hé tro Chuong trinh IPP2
trong th&i gian qua.

Tham dw Sw kién con c6 khoang 250 dai biéu dai
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dién cho cac thanh phan cuta hé sinh thai kh&i nghiép
ddi méi sang tao (BMST) Viét Nam, cac tiéu dw an,
cac trwdng dai hoc, td chirc va ca nhan da va dang
tham gia cac hoat déng hé tro khéi nghiép sang tao
do Chuong trinh IPP2 t6 chirc trong 4 ndm qua.

IPP2 Ia Chuwong trinh H6 tro' Phat trién Chinh
thirc (ODA) dwoc chinh phu Viét Nam va chinh phu
Phan Lan dong tai trg thwe hién trong 4.5 ndm
(3/2014-10/2018) v&i tbng ngan sach cia Chuong
trinh & 11 triéu Euro, trong d6 Chinh phd Phan Lan
tai tro 9.9 triéu Euro, phan dbi trng ctia Chinh phi
Viét Nam [a 1.1 triéu Euro. Chwong trinh dwoc thiét
ké gébm 3 ciu phan chinh: Phat trién méi trwong thé
ché va xay dwng nang lyc vé DMST; thiét 1ap quan
hé dbi tac DPMST va hd tro cac dw an khéi nghiép
sang tao.

Bé&o cdo két qua cla IPP2, 6ng Lauri Laakso, Cb
véan trwdng Dy an cho biét: "Trong nhirng ndm qua,
IPP2 da tién phong thtr nghiém cac mé hinh méi
trong dao tao, xay dwng nang lwc va hd tro' khéi
nghiép sang tao & Viét Nam, thuc ddy sw phat trién
lanh manh cua hé sinh thai kh&i nghiép sang tao, lam
co s& phat trién lwc lwong doanh nghiép sang tao
tang trwdng nhanh, déng gop cho sy phat trién kinh
té - xa hoi bén virng".

Ong ciing cho biét, cac hoat ddng cla IPP2 da va
dang dong gop tich cwe cho viéc hinh thanh va phat
trién hé sinh thai khéi nghiép ddi méi sang tao lanh
manh va bén virng & Viét Nam. Cu thé, IPP2 da cung
cép céac hé tro tai chinh va tw van, dao tao cho 35 dy
an khéi nghiép, dw an phat trién hé sinh thai khéi
nghiép, dw an hinh thanh hé sinh thai khéi nghiép
sang tao trong cac trudng dai hoc v&i muc dich trinh
di&n dé nhan rong mé hinh hd tro khéi nghiép va hé
sinh thai kh&i nghiép & Viét Nam.

IPP2 da dwa cac chuyén gia quéc té giau kinh
nghiém tham gia tw van, soan thdo cac chinh sach c6
tac déng I&n trong dai han nhu Chuong trinh 844 H6
tro hé sinh thai kh&i nghiép quéc gia dén ndm 2025;

Khdi nghiép déi méi sang tao, s6 22.2018

CAC NOI DUNG CHINH CUA SU KIEN:

1. Toéng két hoat dong cta IPP2 giai doan
2014-2018; gi¢i thiéu cac san pham hé tro ddi mai
sang tao cla IPP2; trinh di&n két qua céc tiéu dw an;

2. Théo luan chuyén sau vé 03 ndi dung: Pao
tao, xay dwng nang luc vé khéi nghiép va dbi moi
sang tao hwéng téi nén kinh té sang tao; Dau tw va
tai chinh cho cac doanh nghiép kh&i nghiép sang tao
tang trudng nhanh; Thic day xay dwng hé sinh thai
khé&i nghiép sang tao bén virng;

3. Di&én dan mé& nham chia sé théng tin vé thuc
trang, cac thach thirc hién tai va twong lai cia hé
sinh thai khé&i nghiép sang tao, thao luan cac sang
kién, gidi phap thic day phat trién cong déng ddi mai
sang tao bén virng & Viét Nam.

4. Cac hoat dong két ndi hop tac.

Luat Chuyén giao cdng nghé stra ddi; Luat HS tro
doanh nghiép vira va nhé; ddng thoi, td chirc cac
khoa dao tao ngan han nang cao nang lwc cho gan
100 can bo hoach dinh chinh sach vé khoa hoc, cong
nghé va BMST cua Viét Nam.

IPP2 ciing da thwc hién nhiéu hoat déng xay
dwng nang lwc khéi nghiép va DPMST theo chuan
quéc té cho cac ca nhan, td chirc va trwdng dai hoc
tai Viét Nam. Bén canh do, IPP2 con tai tro cho cac
dw an ctia mét sé trwdng dai hoc Viét Nam nham thir
nghiém thiét ké cac chwong trinh dao tao vé khai
nghiép va DMST phu hop véi nhu cau cia tirng
trwdng, khuyén khich sw hop tac gilra cac trudng dai
hoc, hinh thanh hé sinh thai kh&i nghiép sang tao
trong khudn vién dai hoc, gop phan thic day viéc dwa
chuwong trinh dao tao vé khdi nghiép va BMST vao
giang day tai cac trwong dai hoc Viét Nam.

Phat biéu tai sw kién, Bo trwdng B6 Khoa hoc va
Co6ng nghé Chu Ngoc Anh khang dinh: “Déi v&i Bo
Khoa hoc va Cdng nghé, trong nhirng nam qua, IPP



B6 trudng B6 Khoa hoc va Céng nghé Chu Ngoc Anh phét biéu tai Sy kién

dwoc xem la cau ndi quan trong trong quan hé hop
tac gitra hai nwéc Viét Nam va Phan Lan trén linh
vire DMST, khéi nghiép, khoa hoc va cdng nghé".

B trwdng cho biét: “Cho dén nay, trong xu thé
hdi nhap ngay cang sau rong voi thé gidi va khu vuc,
DMST d3 tré thanh mét triét ly tién bo vé tw duy va
phat trién kinh té - xa hoi. Hwéng t&i mot nén kinh té
phat trién dwa trén vai trd dan dat cia DPMST Ia muc
tiéu chién lwoc clia nhiéu qubc gia trén thé gidi, trong
do cé Viét Nam. BMST ciing da tré thanh mét linh
ve méi thude déi twong quan ly nha nwéc, dwoc
Chinh phu giao cho B6 Khoa hoc va Céng nghé
chinh thrc dam nhiém nhw mét chirc nang, nhiém vu
quan trong”.

Theo chia sé cua B0 trwdng Chu Ngoc Anh, thoi
gian t&i, Chinh phu Viét Nam sé tiép tuc khang dinh
cam két manh mé thic day hoat déng khéi nghiép
DMST va xem day nhw mét gidi phap quan trong thuc

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 22.2018

day sb lwong va chét lwong doanh nghiép Viét Nam.
Chia sé tai su kién, 6ng Huynh Kim Tuwéc, Giam
déc diéu hanh ctia SIHUB cho biét, ching ta khéng
thé xay dwng hé sinh thai khéi nghiép bang cach sao
chép nguyén van hé sinh thai kh&i nghiép cta nwéc
ngoai hay hé sinh thai kh&i nghiép cla cac dia
phwong khac. D& xay dwng hé sinh thai khéi nghiép,
céac dia phwong can cha y mét sé yéu td. D4u tién
chung ta can xac dinh muc tiéu cta dia phwong la gi
va chung ta xay dwng hé sinh thai khéi nghiép nhuv la
mot cong cu dé dat dwoc muc tiéu d6. The hai,
ching ta can xac dinh déi twong huwéng thu ctia hé
sinh thai 13 ai d& c6 cac chinh sach hé tro phu hop;
th&r ba la cin cé sw vao cudc clia cac vién, trudng
dai hoc, cac doanh nghiép tap doan I6n; yéu té thi
tw 12 van dé dao tao kién thirc, ky nang kh&i nghiép
ddi méi sang tao; va cudi cuing la ching ta can xac
dinh hé sinh thai khé&i nghiép clia ching ta dang giai



doan nao dé ching ta c6 cac hanh ddng phu hop.
Tai IPP Grand Harvest Day, ngoai viéc téng két
hoat dong cua IPP2 giai doan 2014-2018; gi&i thiéu
cac tai liéu hd tro ddi méi sang tao ctia IPP2; trinh
dién cda cac nhém dw an ndi bat nhw ezCloud,
DNES, BK-Holdings va 844 con c6 phan thdo luan
chuyén sau vé 03 ndi dung: Dao tao, xay dwng nang
lwc vé khéi nghiép va ddi mai sang tao huwéng toi
nén kinh té sang tao; dau tw va tai chinh cho céac

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 22.2018

doanh nghiép kh&i nghiép sang tao tang trwéng
nhanh; thic day xay dwng hé sinh thai khéi nghiép
sang tao bén virng.

H6i nghj ciing 1a dién dan m& nham chia sé théng
tin vé& thuwc trang, cac thach thire hién tai va twong lai
cua hé sinh thai khéi nghiép sang tao, thao luan cac
sang kién, giai phap thic day phat trién cong déng
ddi mai sang tao bén virng & Viét Nam va két ndi
hop tac./.



TIN TUC SU KIEN

Saigon

Innovation HUB

\

MabIL

Global hmon & Creativity Centre

: B
YOUR RUNWAY TOFHIE W(C )l{l.,l)

GLOBAL STARTUP EXCHAN@E PROGRAM
VIETNAMESE STARTUPS T® MALAYSIA
Register by July 13%, 2018

RW2TW: STARTUP VIET THANG TIEN
THI TRUONG MALAYSIA

Runway To The World - Chwong trinh trao déi
startup gitra Viét Nam va cac nwéc cong nghé tién
tién nhw Bac My, Tay Au, B4c A va cac quéc gia
trong khu virc Chau A Thai Binh Duwong, la chwong
trinh do Saigon Innovation Hub (SIHUB) thiét ké va
trién khai theo dinh hwéng két néi toan cau SIHUB
2020, v&i sw chi dao ctia S&@ KH&CN TPHCM.

Sau 2 dot chao dén 9 startup ttr Han Quéc,
Malaysia va Singapore sang Viét Nam tim hiéu thi
trwdng, xay dwng mang lwéi déi tac. Gio day, da dén
luc cac startup Viét cung SIHUB Ién dwdng chinh
chién x&r ngwdi réi. Va diém dén dau tién cta ching
ta chinh |a Malaysia, mot dat nwéc cé nén kinh té Ion
th( 3 trong khu vic Dong Nam A.

Khadi nghiép déi méi sang tao, s6 22.2018

SIHUB chinh thirc théng bao tuyén startup Viét
tham gia hanh trinh Runway To The World d4u tién
nay.

Thoi gian di Malaysia: tr ngay 13 - 15 thang 8,
2018

Domn vij té chirc: Saigon Innovation Hub va
Malaysian Global Innovation & Creativity Centre
(MAGIC)

S6 lwong startups dwoc chon tham gia: 03
nhom

Chi phi:

- SIHUB sé tai tro vé may bay khi héi (1 ngudi/
startup) va chi phi khach san 3 dém (1 phong/startup)
cho 3 nhém startups dwoc lwa chon tham gia.



- Startup sé& tw chi tra: chi phi &n udng, di lai noi
thanh va cac chi phi ca nhan phat sinh trong chuyén
di.

Tiéu chi chon Iwa:

- Founder l1a nguoi ¢6 tw duy va tdm nhin quéc té.

Doi nhém 6n dinh, tap hop day dd nhan luc véi cac
ky nang va trinh d& chuyén mén can thiét.

- S&n phadm da duoc thwong mai hoa va da cé
doanh thu trén thj trwdng Viét Nam.

- S&n pham/dich vu ddc dao, cé kha nang phat
trién dién réng tai thj tredng hay cum thj tredbng dang
hwéng dén.

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 22.2018

- Giao tiép tiéng Anh lwu loat, chuyén nghiép.

Cadch thdec tham gia:

Dang ky tai link sau: https://goo.gl/z223rf

Han chét dang ky: 23:59, thir Sau, ngay
13/07/2018

Moi thac méac vui Iong lién hé:

Pham Lan Anh

Program Manager,

Runway to the World in Vietnam

E-mail: lananhpham@sihub.gov.vn

Mobile: +84-907-938-948


https://goo.gl/z223rf
https://goo.gl/z223rf

TINTUC SU KIEN
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VIISA KET NOI STARTUP GOI VON PAU TU

Céc startup c6 co hoi tiép can 200.000 USD tai vong dau tw tiép theo tir cac quy tai "Ngay hoi

Dau tw" vira dién ra tai TP HCM.

Sw kién do Quy tang tbc khéi nghiép Viét Nam
(VIISA) td chirc véi sw tham gia ctia hon 100 khach
moi la nha dau tw, doanh nghiép Ién, cong ddng
startup... dén tlr Viét Nam, Singapore, Nhat Ban, Han
Quéc.

3 startup xuét sac nhéat trong chuong trinh "Tang
tbc khai nghiép" khéa 3 thudc cac linh vuc ndng
nghiép théng minh, ky thuat sé, dich vu phan mém
gf“)m: Urbox.vn, SmartMeal va AquaGrowGreens. Dai
dién cac dy an da thuyét trinh s&n pham, chién luvoc
kinh doanh trwéc hang chuc nha dau tw trong va
ngoai nwdc dé goi dong vdn téi da 200.000 USD
trong vong dau tw tiép theo.

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 22.2018

Sau qua trinh dao tao, hd tro tir VIISA,
AquaGrowGreens - dy an thiét ké va san xuét cac
san pham tréng rau thdy canh san xuét tir vat liéu an
toan cho strc khoé theo cong nghé Ha Lan va Nhat
Ban da xuat container hdp trdng rau mam dau tién
dén Nhat Ban. Trong khi d6, giai phap qua tang dién
t&r théng minh cho khach hang ca nhan, doanh
nghiép - Urbox.vn ky duwgc hop ddng véi hon 20
ngan hang, céng ty cung cap qua tang cho cac
chwong trinh khach hang than thiét. Smartmeal cung
cap hon 150.000 bira &n n4u bang thwc phdm sach,
dam bao dl ndng lwong theo yéu cau.

CEO UrBox - Trwong Cong Hiéu bay té, anh va
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cong sw da hoc héi rat nhiéu trong qua trinh dao tao
tr VIISA nhw phwong phap va tw duy dot pha; xac
dinh dung dbi twong khach hang; theo déi cac chi sé
do lwdng phu hgp véi md hinh kinh doanh va quan
trong nhét la cach xay dwng bai thuyét trinh goi vén
thuyét phuc nha dau tw.

Ngoai 3 startup cta khoéa 3, sy kién co sy tham
gia goi vén dau tw vong tiép theo clia 3 startup cac
khoa trwdc la WisePass, WeFit va CyHome véi ky
vong kéu goi thém vén dé ddy manh hoat dong trén
toan cau.

Trwéde doé, 3 startup nay da goi dwoc tdng sé vén
la hon 800.000 USD. Sau khoéa dao tao,
hién WisePass mé& rong ra ngoai Viét Nam va hién
hoat dong tai 4 thanh phd 1a TP HCM, Ha Nbi,
Bangkok (Thai Lan), Manila (Philippines), du kién sé&
c6 mat tai Jakarta (Indonesia). CyHome da tr& thanh
ddi tac cung cap dich vu quan ly nha ctia hon 40 khu
chung cuw trén khap Viét Nam va gan day startup nay
da mé rong nén tang dich vu dén Phnom Penh
(Campuchia).

Ong Tran Hiru Blre, Giam dbc diéu hanh VIISA
cho biét, qua 3 khoa dao tao, Quy tang toc khi
nghiép Viét Nam cang phat hién nhiéu nha sang lap
tai nang cung y twéng sang tao. Cac startup da trai
qua nhirng bai tap rat khat khe, tim moi cach dat cac
KPI dat ra dé co thé dwoc xuét hién trong "Ngay hoi
Dau tu". "VIISA tiép tuc ddng hanh cung v&i sy phat
trién cla cac startup gitp ho cé dwoc két qua tdt nhét
trong chang dwdng kinh doanh ctia minh", 6ng Blrc
khang dinh.

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 22.2018

VIISA do FPT Ventures, Dragon Capital va
Hanwha Investment & Securities sang lap tlr thang
1/2017, dén nay Quy thu hat hon 400 start-up déng
ky tham gia. D4 t6 chirc 3 "Chuwong trinh tang toc"
kh&i nghiép vé&i 22 start-up tét nghiép. Dén nay, top
5 start-up hang dau cta VIISA tdng doanh sé ban
hang gép 10 lan, xay dwng mang lwdi véi 1300 dbi
tac tai 3 qudc gia va hon 10.000 ngwdi dung hoat

dong méi thang.

VIISA do FPT Ventures, Dragon Capital va
Hanwha Investment & Securities sang lap t thang
1/2017, dén nay Quy thu hat hon 400 startup dang ky
tham gia. Ba co6 18 startup dwoc dao tao trong
chwong trinh "Tang tbc" khéa 1 va 2.

Sau 1,5 nam hoat dong, VIISA thu hat 400 startup
dang ky tham gia; t6 chirc 3 "Chwong trinh téng téc"
kh&i nghiép vé&i 22 startup tét nghiép. "Chi trong mot
thoi gian ngan nhw vay, rat it ngwdi tin rang chung toi
dén dwoc giai doan nay. Top 5 startup hang dau cla
VIISA tang doanh sb ban hang gap 10 1an, xay dung
mang lwdi véi 1.300 dbi tac tai 3 qudc gia va hon
10.000 nguwdi dung hoat déng mdi thang", 6ng Lé
Hoang Anh - Chu tich VIISA théng tin.

Ciing tai sw kién, VIISA cong b tuyén sinh
startup khoa 4 va mé hé théng dang ky cho cac
startup tai website www.viisa.vn bat dau tr ngay
6/7/2018. Khda dao tao thir 4 du kién sé dwoc bat

d4u trong quy bdn ndm nay./.


http://www.viisa.vn/
http://www.viisa.vn/

TIN TUC SU KIEN

LUAT AN NINH MANG CO HIEU LUC
TU 1/1/2019

Luét An ninh mang da dwoc Quéc héi biéu quyét théng qua véi 423 trong téng sb 466 dai
biéu cé mét tan thanh (ty 1é 86,86%); 15 dai biéu khéng tén thanh; 28 dai biéu khéng biéu

quyét.

Luat nay gébm bay chuong, 43 diéu quy dinh vé
hoat ddng bdo vé an ninh qudc gia va bdo dam trat
tw, an toan xa hoi trén khdéng gian mang; trach nhiém
clia co’ quan, t6 chirc, ca nhan cé lién quan.

An ninh mang dwoc dinh nghia la sy bao dam
hoat dong trén khdng gian mang khéng gay phwong
hai dén an ninh quéc gia, trat tw, an toan xa hdi,
quyén va lgi ich hop phap cla t chirc, ca nhan.

Bao vé an ninh mang la phong ngtra, phat hién,
ngan chan, xt ly hanh vi xam pham trong linh virc
nay.

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 22.2018

BIEN PHAP BAO VE AN NINH MANG

Diéu 5 cua Luat quy dinh cac bién phap bao vé
an ninh mang bao gém: thdm dinh an ninh mang;
danh gia diéu kién an ninh mang; kiém tra an ninh
mang; giam sat an ninh mang; &ng pho, khac phuc
sw ¢d an ninh mang; dau tranh bao vé an ninh mang;
st dung mat ma dé bao vé théng tin mang; ngan
chan, yéu cau tam ngirng, ngirng cung cap théng tin
mang; dinh chi, tam dinh chi cac hoat dong thiét lap,
cung cap va st dung mang vién théng, mang
Internet, san xuét va s dung thiét bi phat, thu phat
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séng vo tuyén theo quy dinh clia phap luat; yéu cau
xba bd, truy cap, xda bd thong tin trai phap luat hoac
thong tin sai sw that trén khéng gian mang xam pham
an ninh quéc gia, trat tw, an toan xa hdi...

DOANH NGHIEP NU'O'C NGOAI PHAI LUU
TR DU LIEU TAI VIET NAM

Noi dung nay duoc quy dinh tai Diéu 26 cha Luat.
Theo do, doanh nghiép trong va ngoai nwéc khi cung
cép dich vu trén mang vién théng, mang internet va
cac dich vu gia tang trén khéng gian mang tai Viét
Nam phai xac thyc théng tin khi ngwdi dung dang ky
tai khodn sé; bao mat théng tin, tai khoan clia nguoi
dung.

Cung v&i do, doanh nghiép phai cung cap théng
tin nguwdi dung cho lwc lvgng chuyén trach bao vé an
ninh mang thuéc B6 Cdng an khi cé yéu ciu bang
van ban dé phuc vu diéu tra, x& ly hanh vi vi pham
phap luat vé an ninh mang.

Doanh nghiép trong va ngoai nwéc co6 hoat ddng
thu thap, khai thac, phan tich, xt ly di liéu vé théng
tin ca nhan, dir liéu vé mbi quan hé cta ngudi st
dung dich vu, di¥ liéu do ngu&i str dung dich vu tai
Viét Nam tao ra phai lwu trir di¥ liéu nay tai Viét Nam
trong thoi gian theo quy dinh ctia Chinh phd.

Doanh nghiép nwédc ngoai lién quan dén linh vwc
néu trén dwoc yéu cau dat chi nhanh hodc van
phong dai dién tai Viét Nam.

TRACH NHIEM CUA DOANH NGHIEP CUNG
CAP DICH VU TREN KHONG GIAN MANG

Diéu 41 cltia Luat quy dinh trach nhiém cla doanh
nghiép cung cép dich vu khéng gian mang nhu sau:

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 22.2018

Canh bao kha nang mét an ninh mang trong viéc st
dung dich vu trén khéng gian mang do minh cung
cap va huéng dan bién phap phong ngtra; xay dung
cac phwong an, giai phap phan (rng nhanh véi sy cb
an ninh mang, x& ly ngay c&c rii ro an ninh nhw 16
hdng bao mat, ma doc, tn cdng mang, xam nhap
mang;

Khi xay ra sw cb an ninh mang, doanh nghiép
cung cap dich vu khéng gian mang ngay lap tirc trién
khai phwong an khan cép, bién phap trng phé thich
hop, déng th&i bao cao v&i lwe lwgng chuyén trach
bao vé an ninh mang theo quy dinh cla Luat nay; ap
dung céac gidi phap k¥ thuat va cac bién phap can
thiét khac nham bao dam an ninh cho qua trinh thu
thap théng tin, ngan chan nguy co 16 lot, tdn hai hoac
mat di liéu;

Néu xay ra hoac cé nguy co xay ra sw cd 16 lot,
ton hai hodc méat di¥ liéu théng tin nguoi st dung,
doanh nghiép cung cép dich vu khéng gian mang can
lap tirc dwa ra gidi phap rng pho, déng thoi thong
bao dén nguoi str dung va bao céo véi luc lwong
chuyén trach bao vé an ninh mang theo quy dinh cla
Luat nay; phdi hop, tao diéu kién cho lwc lwong
chuyén trach bao vé an ninh mang trong hoat déng
bao vé an ninh mang./.
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ADTOP: NEN TANG CHO QUANG CAO

Quang c&o truc tuyén - véi loi thé khdng gidi han cdo truc tuyén, Virng da kiém dwoc sb tién 17 triéu
vé thdi gian va pham vi dia ly, dang giup cac doanh ddng. Cho rang day la hwéng di dang va phu hop,
nghiép tiép can dwoc véi nhiéu déi twong khach nam 2007 khi vira tron 20 tudi, Virng da rd 2 ngudi
hang hon, mé& réng thj trwdng va thu dwoc Igi nhuan ban thanh Iap trang thuwong mai dién t&r co tén
khéng hé nhd. Do ngay cang co nhiéu doanh nghiép Tonvinhthuonghieu.com v&i s6 vén gan 100 triéu
dau tw cho quang céo truc tuyén, nén canh tranh ddng. Mac du cé su nhiét huyét va dam mé, nhung
cling ngay cang tré nén khéc liét hon, khéng chi vé do thiéu kinh nghiém va kién thirc vé kinh doanh, dw
mat hinh thirc ma con phai da dang héa cach thirc an di vao bé tic. Sau 1 nam du an da bj that bai.
quang cao dé thu hat khach hang. Diéu con lai duy nhat véi nhém la mén no gan 100

Vé&i khat khao khéi nghiép nham xay dwng mét triéu déng. Va gia dinh da giup anh trang trdi no nan

céng ty quang céo tryc tuyén hang dau Viét Nam - mac du thoi diém do rat khé khan.
Nguyén Van Virng, CEO cuia Adtop, da thtr thach Khé&i nghiép sém do dam mé, nhwng gap phai cu
ban than trong Ilinh vic nay tr khi anh con la chang nga dau doi, chang trai rut ra bai hoc va da ludn cb
sinh vién nam th& 2 trwdng Dai hoc M6 Dia chat Ha gang khong l1am anh huéng dén gia dinh ctia minh.
NoOi. Va mét 1an niva Virng quyét dinh nghi hoc dé bat

Trong moét 1an kinh doanh lién quan dén quang dau hanh trinh startup 1an the 2. Khi d6 gia dinh phat

Khé&i nghiép déi mai sang tao, s6 22.2018 12
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hién anh bd hoc gitra chirng va khéng con dat niém
tin vao anh nira, van twdng khé khan chéng chat sé
khién anh chun buéc.

Virng chia sé: “T6i phai tw tao dong Iwc cho chinh
minh b&i chang ai tin minh nira. Thwc ra con moét
ngwoi duy nhét tin tdi - d6 & chinh ban than minh!
Nam 2009, bd me bét téi vé qué nhung tdi nght
chang I8 t6i lai phai chét di & noi nay. Do d9, téi chi
vé nha 2 thang cudi nam, sau Tét tdi quyét tam I1én
Ha Noi Iam lai mét 1an niva”.

D6 la quang thdi gian cé thé coi 1a hanh trinh
vwot [én chinh minh cia CEO Adtop. C6 théi diém
chang thanh nién tré tudi phai xin vai nghin déng chi
dé& mua mau banh mi &n cho d& doi. 23 tudi khéng
bang cap, khong tai san, khéng kinh nghiém, anh da
rat khé khan dé chirng minh minh xrng dang va
thuyét phuc nha tuyén dung chon minh. Ciing ¢6 lic
anh thoang cé cdm giac muébn budng xudi bdi khé
khan, ap lwc va that bai qua nhiéu. Sau phat chanh
long, Virng lai tw nhdc nhé ban than vé hoai bao I6n
phia trwéc va |4y lai tinh than dé budc tiép. Va roi,
quyét dinh da mé& ra mot trang méi trong cudc doi
ngwdi thanh nién tinh 1&, anh bd lai tt c& va khan goi
vao Sai Gon lap nghiép nam 2010.

Dé c6 thé tén tai, Virng manh dan ndp hd so vao
cong ty c6 phan MOCAP Viét Nam (mét cong ty cla
Nhat Ban chuyén cung cap cac dich vu cham séc
khach hang (call-center) va cac dich vu thué ngoai —
BPO) trong khi khdng hé cé bang cép gi. Nham I4p
khoang tréng do, Virng da danh mét tuan nghién ciru
vé cong ty va xay dung chién luoc, ké hoach ti mi, cu
thé dé phat trién cong ty. That may man, anh da 13
mot trong s6 it hd so dwoc tuyén dung. N&m bét co
héi, anh da chirng t6 nang lwc ciia minh & céng ty va
dwoc gitr lai tai Chi nhanh TP H6 Chi Minh. Lam viéc
trong moéi trwérng maéi véi sw phat trién cia cac
nganh dich vu da khién Virng quyét tam khéi nghiép
lan thr 2 trong linh vre quang cao.

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 22.2018

Nam 2011, Virng da khéi xwédng thanh 1ap cong
ty Adtop (viét tat ctiia Top Online Advertising) v&i muc
tiéu xay dwng mot céng ty quang céo truc tuyén
manh, va sé& 1a mot cong ty dich vu truyén théng
quang céo |én cta nhiéu kénh quang céo. Adtop bao
gdm c6 c& mang agency |4n mang san pham.

Nhé& lai nhirng ngay dau thanh lap, Virng chay
dén tirng quan cafe dé xin I&p wifi quang céo cho cac
cong ty ddi tac. P6 la quang thdi gian khong thé tin
ndi ctia CEO Adtop, thr con lai ctia anh duy chi cd y
chi, sy lac quan va suy nghi moi chuyén déu cé cach
gidi quyét. Anh tirng tuyén bd véi nhirtng ngudi ban
ctia minh rang anh 'khéng bao gi® lam nhan vién, chi
lam quan ly' va hau hét ho déu khong tin b&i ngay ca
tién an, tién ca phé anh con khoéng cé da. Tuy nhién,
Virng luén tam niém “Cu di di, réi sé toi” va “Gd clra
sé c6 ngwoi mé ctra”. Chang thanh nién nay ludén
trong tinh than chap nhan moi rii ro va thir thach.

Virng cho biét: “Ban than cac Agency (cac cong
ty dich vu, cung cép céac dich vu nhw quang céo,
marketing...) khong cé sy khac biét Ién ma thuwdong
canh tranh vé dich vu, thwong hiéu va gia ca. Bé thu
hat khach hang, Adtop tap trung cho ca 3 yéu t6 doé.
Adtop mang dén cho cac khach hang mét chat lwgng
dich vu hiéu qua, tan tam, hé tro 24/7 ké ca cac bubi
t6i hoac ngay nghi cudi tuan. Adtop ciing luén cb
géng xay dwng hinh &nh mét cong ty uy tin véi mic
gia hop ly. Béng thdi dé canh tranh, Adtop ciing phat
trién cac hé théng ndi bd dé hd tro tbi wu quang céo
cho khach hang”.

NH(’NG THANH QUA VA CHIEN LUQC
TUONG LAI

Sau 7 nam miét mai nd lwc, Virng va cong ty da
c6 nhirng thanh céng nhét dinh véi nhiéu hop déng
tir cac céng ty I&n nh& ap dung céng nghé théng tin
va céac thuat toan giup t6i wu hda viéc kiém soat chi
phi va hiéu suét quéng cao clia doanh nghiép.

T hop déng quang cao dau tién cé gia tri chwa
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Nguyén Véan Viing, CEO cua Adtop

dén 20 triéu ddng, sau 5 ndm, codng ty ctia Virng da
phat trién véi nhiéu thanh qua nhét dinh, cé nhiéu
hop ddng I&n dén hang ty déng tir cac cong ty lén,
doanh thu hang nam & murc triéu USD. "M6t con sé
dang dé tw hao trong khi nganh quang céo truc tuyén
kha phan manh, canh tranh khéc liét véi hang trém
cong ty I&én nhd khac nhau”, Virng chia sé.

Theo Virng, Adtop phat trién dwoc dén hém nay
nho cac thanh vién trong cdng ty ludn nd lwc, sang
tao va cai tién dich vu khéng ngirng, da phat trién
nhirng san phdm dé (rng dung cho khach hang. Mbi
san pham déu dwoc cai tién dwa trén nhu cau thuc té
cua thi treong ch khéng phai sao chép twr ddi tha
canh tranh.

C6 dwoc thanh cdng nhw hién nay, Virng van luén
nhé vé nhivng khé khan ma ban than da gap phai. bé
chinh nhirng khé khan dé tré thanh bai hoc kinh
nghiém cho ban than, cling nhw cho nhirng nguwoi tré
dang khé&i nghiép hién nay.

“Kh&i nghiép ludn cé nhiéu khé khan nhwng kho

Khadi nghiép déi méi sang tao, s6 22.2018

khan I&n nhat d6 1a xay dwng dwoc mot ddi ngl nhan
sy wu tu. B&i con ngudi la ngudn gbc clia thanh cong
va nhirng nguwoi gidi ludn cé nhiéu sy lwa chon & cac
cong ty khac nhau. Lam cach nao dé cé thé thu hat,
gilr chan dwoc nguoi tai va phat huy tdi da duwoc
nang lwc cla ho? Tién khong phai la van dé quan
trong nhéat. Chang t6i tap trung xay dung hai yéu t6,
bao gdm van héa codng ty va cac co hdi thang tién.
Theo d6 chang t6i cé triét ly: “theo dudi sy wu ta,
thanh cong theo dudi ban”. Chung téi phdng van khat
khe dé Iwa chon nhan sw phu hop ngay to dau. Dong
th&i, tao cho nhéan sw cac co hdi thang tién va phat
trién ban than nhanh hon so v&i nhiéu cong ty
khac...”, Virng chia sé.

Vi kinh nghiém ctia ban than, theo anh dé khéi
nghiép thanh céng thi cAn c6 mét tAm nhin rd rang va
dai han trén 5 ndm, nd lwc gap 2-3 1an so v&i dbi tha
canh tranh. Bén canh dé phai kién tri va kién dinh vao
con dwéng minh di. Chia sé vé khéi nghiép Virng cho
biét: “Khach hang ludn théng minh, ban hay luén cb
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géng mang dén gia tri Ién hon ky vong cla ho, khi d6
ban sé& cd tién. Théat bai thi lam lai, lam dén khi nao c6
thé thanh cong. Tuy nhién, ban nén nhé ludn dé cho
minh mét con dwdng lui dé cé thé bat dau lai khi can.
Va cudi cting, mudn thanh céng ludn can c6 thién
thoi, dia lgi va nhan hoa”.

Vé dinh hwéng sap tdi, Virng cho biét Adtop dang
trong qua trinh thyc hién muc tiéu lot TOP cac céng
ty quéng cdo I&n nhat Viét Nam va mé rong thi
trwong ra Déng Nam A, va tré thanh cong ty toan
cau. “Téi tin muc tiéu nay sé som dat dwoec. Chang

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 22.2018

t6i dang hoan thién tha tuc phap ly dé mé cong ty
Bigbom tai Singapore. Tl trwéc dén nay, cac cong ty
Viét Nam chud yéu st dung cac cdng nghé quang cao
nwdc ngoai. Adtop dat muc tiéu ngwoc lai, cac nha
quang cao Viét Nam sé sr dung cdng nghé cua Viét
Nam va mang céng nghé cGa minh ra thj trwéng thé
gi&i théng qua nén tang Bigbom tai Singapore”, Virng
tin twdng vé wéc mo cla minh.

Minh Phwong
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KHO'I NGHIEP BOI MO'| SANG TAO

HE SINH THAI BOI M&'1 MO TAO MOI TRUONG
HO TRO' DOANH NGHIEP CUNG PHAT TRIEN (P2)

Doi mé&i mé cé thé gép nhiéu tré ngai va co
nhirng tac ddng khac nhau khi dwgc thwc hién boi
cac cong ty/tap doan l&n hoac cac doanh nghiép vira
va nhdé (DNNVV). No6i chung, cac cong ty Ién duoc
cho la thye hién D& mé&i mé hiéu qua hon vi ho cé vi
thé t6t hon trong viéc diéu phéi cac mdi quan hé hop
tac nghién ctru va cé nhiéu quyén lyc hon trong viéc:
(1) thiét Iap cac ké hoach cla céac tap doan Ion; (2)
xéac dinh lgi ich rd rang cho tirng ddi tac; va (3) thuc
day va lan tda tinh than Dbi m&i mé trong khap
nganh cong nghiép. Hon nira, cac cong ty 1on sé dé
dang trao vai trd chd dao cho viéc quan ly nguén
nhan lwc nham dat dwoc cac muc tiéu ctia Doi méi

mé va thich (rng v&i mot tdm nhin dai han, tap trung

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 22.2018

vao ca lgi ich ngan han cla cac lién minh cdng nghé
va cac muc tiéu twong lai. Tuy nhién, cac céng ty I1&n
ciing c6 thé phai déi méat véi nhirng thach thirc quan
ly @& dam bao Dbi méi mé dwoc kiém soat va tao ra
loi ich ddng théi vAn dam béo tinh lién tuc cia hoat
ddng kinh doanh.

Cac DNNVV v@i co ciu va td chirc ctia minh, co
thé thiéu k§ nang quan Iy va k¥ thuat dé& thwc hién
thanh céong Dbi méi mé. Déac biét, nhirtng han ché co
céu, chéng han nhu thiéu cac ngudn lyc tai chinh, it
anh hwdéng téi thi treong, cac hoat dong NC&PT kém
chuyén nghiép, danh muc d6i méi nhé va thiéu nang
Iwc hoach dinh va quan ly NC&PT khi so v&i cac cong
ty l&n sé tao thanh mét tré ngai cho viéc thwc hién
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Déi m&i mé. Hon niva, nang lwc ndi bd kém (vi du:
nhirng kha n&ng can thiét dé chuyén dbi sang ché
thanh san phadm va quy trinh sang tao) va khéng co6
nén tang nang lwc da nganh ciing c6 thé khién cac
DNNVV ap dung cac phuong phap khéng phu hep
trong viéc t6 chirc cac quy trinh déi méi. Bu lai, co
céu gon nhe ctiia DNNVV lam t&ng kha nang thich
&ng nhanh v&i nhivng bién déng mai truwéng va thich
trng v&i nhirng mo hinh kinh doanh mai.

Tw nhitng khac biét vé co cAu, tich hop cac
DNNVYV vao cac hé sinh thai m& do cac cong ty I&n
tao ra co thé 1a mét lwa chon phu hop cho cac
DNNVV. Cu thé, hop tac déi méi véi cac cong ty lon
c6 thé cho phép DNNVV tiép can ngudn tri thirc bén
ngoai dé phat trién cac cong nghé mai, kham pha
nhirng y twdng kinh doanh méi va thuwong mai hoa
san phdm mai. Mot hé sinh thai ddi mé&i mé coé thé
cung cap cho cac DNNVV ngudn hd tro tai chinh,
b&o vé ho v&i cac dbi tht canh tranh théng qua tang
cwdng ndng lwc s& hivu tri tué, tiép can téi cac tai
san bd sung vi du nhw cac co s& san xuét, kién thirc
vé thi tredrng bd sung va cac kénh phan phdi mai (vi
du dbi m&i mé hinh kinh doanh). T& nhitng diém néu
trén, dé ddi ma&i mé thanh céng, quan trong la phai
tao ra mot hé sinh thai c6 kha nang mang lai lgi ich
cho cé& cac cong ty I1&n 1an cac DNNVV.

Sau day la hai trwéng hop cu thé: (1) Cong ty
Royal Philips ctia Ha Lan (Philips) 1a vi du tiéu biéu
vé viéc mot cbng ty I&n da tao ra hé sinh thai riéng
clia minh (mét co' s& nghién clru m&) dé phat trién tw
mot nén tdng NC&PT ddng sang moét nén tang mé;
(2) Primo1D, mét DNNVV dwoc sinh ra trong hé sinh
thai clia mot thue thé I16n. Primo1D huwéng loi to viéc
la mot phan ctia mét hé sinh thai I&n trwde ca khi
cong ty khéi nghiép nay cé thé tw phat trién. Nho dbi
mé&i mé, ca hai trudng hop nay déu thanh cong.

TAP DOAN PHILIPS HUONG LO1 T HE SINH
THAI BOI MG MO

Tw ndm 2003, Philips da ap dung mét chién lwoc

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 22.2018

ddi m&i m& va mé ctra Khudn vién cong nghé cao
Eindhoven cho cac céng ty bén ngoai. Cu thé, Phong
thi nghiém nghién ctru ctia Philips da d& hét cac “blrc
vach” va mé ctra dén chao cac cong ty cong nghé
khac, cac trwdng dai hoc, cac vién nghién ctru va ca
nhan lwc gidi. Philips mé ta déng thai nay la mét phan
cta xu huéng phat trién tr mot hwéng tiép can doi
mé&i dong sang thiét 1ap cac mdi cong tac da dang roi
t&i mot moé hinh ddi méi mé gdbm cac chwong trinh
nghién ctru chién lwoc chung. Cac cong ty t&i dé st
dung co s& vat chat nhwng ciing déng thoi tiép can
t&i mot trong nhirng tap doan da québc gia I&n nhat
Ha Lan nay. Ngoai cac cbng ty tw nhan, Philips con
thu hat cac co quan céng va gép phan tao ra Trung
tdm Holst, mét trung tam NC&PT hop tac gilra Bi va
Ha Lan theo huwéng ddi méi mé doc 1ap, trén khuoén
vién cua Eindhoven. Trung tdm hién c6 hon 160 nhan
vién.

Philips da chi dong diéu phdi nhirng thay ddi nay
va dat minh vao vi tri trung tdm cta nhirng twong tac
nay. Nhirng hoat déng Philips da tién hanh bao gém:
m& khudn vién nghién clru, tir dé thue hién cac hoat
ddng nhw mdi cac cdng ty, m&i cac co quan chinh
phu, m&i cac trwdng dai hoc, wom tao va thuc déy
cac cong ty.

Mac du dbi méi mé khong doi hdi cé mét hé sinh
thai mang tinh dia phwong, nhwng tredng hop cia
Philips cho thdy sw gan gii vé mat dia ly gitr mot vai
trd quan trong dé tao ra nhixtng méi quan hé chat ché
hon va cho phép déi thoai truc tiép. Co mot co sé vat
chét 1a yéu t6 khong thé pha nhan da giup Philips
trong viéc (rng dung ddi méi mé va dac biét 1a dé
hwéng loi tr két qua cha cac hoat dong dwoc chia sé
gitra cac dbi tac.

D6i méi mé mang lai loi ich cho Philips trong hién
tai nhwng ciing trong twong lai. Cu thé, Philips da mé&
co s& nghién ctru ctia minh cho cac trwdng dai hoc
trong mot mbi quan hé hop tac ddi bén cung co loi.
Philips thanh 1ap cac chwong trinh tién si, theo dé
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sinh vién s& str dung co' s& vat chat va hoc hdi tir

nhan vién cta Philips, dbi lai Philips cé thé dao tao
“ngudn nhan lyc cé k§ ndng va nang lwc ma Philips
can v&i mong mudn thué ho sau khi két thic bén nam
dao tao”. Chién lwoc nay nhdn manh vao viéc thu hat
va duy tri cac ca nhan tai nang.

STARTUP PRIMO1D LON MANH NHO' P'O'M
TAO TRONG MOI TRUONG BOI MO MO

Primo1D la mét start-up Phap dwoc ra doi va
wom trong khudn vién nghién clru Grenoble ctia Hoi
ddng Nang lwong Nguyén tir Phap (CEA). Trung tam
cta hwdng phat trién ddi mai nay la cong dung cla
Phong thi nghiém Dién tir va Céng nghé Thong tin
cla CEA (CEA-Leti). CEA-Leti la mét bd phan cla
Khudn vién Céng nghé Minatec. Minatec cé chi phi
ban dau Ia 200 triéu Euro va da nhan dworc tai san bd
sung lén t&i 150 triéu Euro.

La nhan vién ctia CEA, mdt trong nhirng ngu&i
sang lap Primo1D da thanh lap cong ty kh&i nghiép
nay v&i vai trd la mot spin-off cong nghé ctia CEA dé
thwong mai héa cong nghé duwoc tao ra & bén ngoai
hé sinh thai nghién ctru. Primo1D c6 gidy phép sang

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 22.2018

ché doc quyén vé cong nghé phat trién va dwoc cép
bang sang ché bén trong CEA. Primo1D dwoc hwéng
loi tlr viéc thwdng xuyén tiép can téi bd phan NC&PT
va quan ly ctia CEA. Déi lai, CEA dugc hwéng 15%
doanh thu cla spin-off nay va Primo1D ciing tra tién
cho gidy phép ban quyén s& hiru tri tué théng qua
mot tap hop gébm céc loai phi cb dinh va tién ban
quyén cla doanh thu trong twong lai.

K& ttr khi thanh lap, Primo1D két hop vé&i mot
chwong trinh khung ctia EU trong mot dy an tao nén
tadng cho cac tng dung dét théng minh tién tién
(PASTA). Dy an PASTA cé 16 thanh vién khac va mé
rong mang lwdi ctia Primo1D ra khéi pham vi clia
CEA va Minatec. Mot mat, m& ctra v&i hé sinh thai
dia phwong va tham gia vao chwong trinh khung EU
cho phép Primo1D tinh chinh cac nang Iwc céng
nghé. Mat khac, sy twong tac cda cong ty nay véi cac
hé sinh thai mé& khac nhau (nhw cum Techtera Lyon
chuyén vé linh vuc dét may) cho phép Primo1D tinh
chinh mé hinh kinh doanh bang cach tiép can t&i
ngudn tri thirc vé thij trworng cha chét.

Tw hai trwéng hop néu trén, cé thé néu ra mot sé
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nguyén tac déi méi mé dbi véi viéc tao ra mét hé sinh
thai gia tri. Thi nhét, cac cong ty nén tap trung nhirng
nd lwc vao hé sinh thai ctia minh. Néu nhirng cong ty
nay phat trién cac cong nghé khéng thuc sw can thiét
cho mé hinh kinh doanh ctia minh, thi ho van c6 thé
duwoec loi tlr viec ban gidy phép s dung cac cdng
nghé nay; hoac ho cé thé phat trién mét mé hinh kinh
doanh mé&i dé dap trng cdng nghé maéi nay va xac
dinh nhirng hwéng méi cho sw phat trién bén virng
trong twong lai. C6 mét hé sinh thai noi ma mét céng
ty co thé thoai mai chia sé cac y twédng va sv tién bd
ctia minh sé gitp cho céng ty d6 quyét dinh dwoc
cach thire khai thac cac cdng nghé khéng dung téi
(khéng cbt 16i) théng qua cac md hinh kinh doanh
mé.

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 22.2018

Th hai, cac cdng ty nén tim cach dé huéng loi
tr hé sinh thai ctia minh. Bao vé s& hiru tri tué cho
phép céac cong ty kiém tién tir mét s y twéng ho cho
di, hay nam ngoai chubi gia tri clia cong ty. Vi vay, lua
chon mot hé sinh thai va cac thanh vién cta no tré
thanh van dé quan trong: cé cac dbi tac tin cay trong
hé sinh thai s& lam gidm nhirng lo ngai vé viéc bao ho
s& hiru .

Thr ba, cac cdng ty phai biét trao va nhan. Tao
mot hé sinh thai khong cé nghia la cong ty chi nhan.
Thay vi thé, dbi méi m& hoat déng tét hon khi moi
thanh vién cla hé sinh thai déu tich cwc tham gia.

(Con nira)
Phuwong Anh
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KIEN THU'C KHO'T NGHIEP VA BOI MO SANG TAO
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CAC GIAI DPOAN PHAT TRIEN CUA
DOANH NGHIEP KHO'l NGHIEP SANG TAO

Khéi nghiép la mot qua trinh day thach thire va chdng gai véi nhitng thanh céng va thét bai, véi

nhiéu rdi ro tiém an va rét nhiéu thir nghiém. Bat dau ter ban tin nay, ching téi sé gidi thiéu cuén sé tay
khéi nghiép ctia Dy én Springboard. P&y la dw an do céc dbi téc tir Phan Lan, Estonia va Latvia khéi
xuéng nhdm thuc day sw phét trién cta cac doanh nghiép khéi nghiép giai doan d&u, cung cép céc co

héi két ni xuyén bién gidi va hé tro kinh doanh. Cudn sé tay nay sé cung cép nhiing théng tin chi tiét
vé cach thirc khéi dong va diéu hanh mét doanh nghiép thanh céng.

Dé cung cép théng tin mét cach toan dién dén cdng déng khéi nghiép, ching téi bé sung thém mét

sé théng tin ttr céc tai liéu huéng dén cua céc té chire khac nhw City Bank, Van phong Phét trién céng

nghé cua Pai hoc Harvard ...

THE NAO LA MOT DOANH NGHIEP KHO'
NGHIEP?

D4u tién chung ta can hiéu tai sao mot sé doanh
nghiép dwoc coi la nhirng doanh nghiép kh&i nghiép
c6 tiém nang tang trwdng cao trong khi nhirng doanh
nghiép khac thi khéng dwoc danh gia nhw vay. Mot
doanh nghiép kh&i nghiép thuwdng la mét doanh
nghiép tang trwdng nhanh, méi néi nham dap tng

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 22.2018

mot nhu cau thi trwdng bang cach phat trién mot mod
hinh kinh doanh kha thi dé tao ra san pham, dich vu,
quy trinh hodc nén tang di mai sang tao. Doanh
nghiép kh&i nghiép thwong la mdt doanh nghiép,
chang han mét doanh nghiép nhd, mot quan hé dbi
tac hodc mot td chirc dwoc thiét ké dé phat trién hiéu
qua va hién thwc hoa mot md hinh kinh doanh cé thé
mé& réng. Cac doanh nghiép kh&i nghiép thwdng hoat
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dong véi cac ngudn lwc rat han ché dé tim mé hinh
kinh doanh c6 thé I&p lai va cé kha nang mé rong dé
phét trién ra toan cau.

Céc doanh nghiép kh&i nghiép cé thé cé tat ca
cac loai hinh va quy mé. Mét s nhiém vy quan trong
clia cac doanh nghiép kh&i nghiép la xay dwng mot
nhém ddéng sang lap d& dam bao cac ky nang quan
trong, bi quyét, ngudn tai chinh va cac yéu td khac dé
tién hanh nghién ciru trén thi trwéng muc tiéu. Théng
thwdng, mot doanh nghiép khéi nghiép sé bat dau
bang cach xay dwng mot san pham kha thi tdi thiéu
dau tien (MVP), mdt mau thir nghiém, dé xac nhan,
danh gia va phat trién cac y twdng hoac cac khai
niém kinh doanh mai. Bén canh dé, nhirng nguoi
sang lap doanh nghiép kh&i nghiép can nghién ctru
dé cd sw hiéu biét sau sac hon vé cac y twdng, cong
nghé ho&c khai niém kinh doanh va tiém nang
thwong mai clia chung. Nhém sang lap doanh nghiép
kh&i nghiép phai la mét nhém cac nha sang tao, luén
tim kiém cac thi trwdng, san phadm hoéc dich vu va
khach hang mai, dé thir nghiém va trién khai cac y
twdng cla ho mot cach nhanh chéng va tiét kiém chi
phi nhat c6 thé.

CAC PAC PIEM CHINH CUA MOT DOANH
NGHIEP KHO'| NGHIEP

C6 nhiéu chi s lién quan dén tang trudng va
hiéu suét giup phan biét liéu y twéng kinh doanh va
ké hoach thuc hién clia ban c6 thé dwoc xem Ia
thanh 1ap mét doanh nghiép khéi nghiép hay khéng.
Cac dac diém phd bién nhat cia mot doanh nghiép
kh&i nghiép bao gém:

+ Tiém néng ting trwdng cao - Y twéng kinh
doanh cla ban dwa trén gia thuyét khéng chéc chéan,
nhwng ban da biét rd nhu cau trén thi trwong va néu
viéc thye hién hoat dong nhw dy dinh, san pham
ho&c dich vu c6 thé thu hat nhidu khach hang tiém
nang. Tang trudng cao vira la tiém nang ciing vira la
két qua cua viéc thyc hién nhanh chéng y twéng cla
ban, c6 nghia la sdn pham hoac dich vu cé thé dugc

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 22.2018

tung ra thi trwéng mét cach nhanh chéng déng thoi
mang lai lywc kéo manh mé.

* Kha nang mé réng - M6 hinh kinh doanh cta
ban dwoc xay dung dé san phdm hoéc dich vu co thé
duwoc cung cap cung moét luc & nhiéu thi trwong khac
nhau. C6 thé c6 mét sé tuy chinh trong mé hinh
chuyén dbi khach hang (vi du: hé tro khach hang,
ngdn ngt¥, hau can, hoat déng tiép thi), nhwng nhin
chung, thi tredng toan cau co thé dwoc gidi quyét
dodng thoi véi cung mét san phdm hodc dich vu cbt
16i.

* Nguy co that bai cao - Y twéng khéi nghiép
clia ban ddc dao hodc khac biét/tét hon so véi cac
gidi phap canh tranh trén thj truéng. Diéu nay lam
cho viéc thwe hién (lam cho khach hang thich san
pham hoéc dich vu ctia ban hon la sdn phdm hoéac
dich vu ctia déi tha canh tranh) khéng chac chan va
dwong nhién |a kha rdi ro. M6t sé doanh nghiép kh&i
nghiép theo doi nhirng cau chuyén thanh céng cua
cac doanh nghiép khac (str dung cung mét mé hinh
kinh doanh, tham gia vao cung mét thi trwdng, cé cac
san pham hoéc dich vu twong tw). Trong trwéng hop
nay, mot sé rdi ro lién quan dén viéc ban hang va tiép
thi cing c6 thé giam xudng.

* Thiéu nguén lwc - Cac cong ty khdi nghiép
luén thiéu ngudn luc (chi yéu 1a thei gian va tién
bac) vi thi trwdng muc tiéu cta ho I&n va viéc phat
trién sa&n pham doi hai nhiéu thir nghiém va tai trién
khai. Diéu quan trong |a tim ra sw can bang phu hop
gitra sy phat trién va viéc thwe hién. Muc tiéu cubi
cung cla ban la dat dén giai doan c6 doanh thu
nhanh chéng va tiét kiém chi phi nhat c6 thé.

* Nhiéu yéu t6 khéng chac chan trong mé hinh
kinh doanh - Nhiéu doanh nghiép kh&i nghiép cung
cap cac dich vu hodc san pham doc dao cho khach
hang. Do la ly do chinh tai sao md hinh kinh doanh
(cach cung cap giai phap va kiém tién) khéong dwoc
xac dinh rd rang ngay tir dau. Ban can phai kiém tra
khach hang cua ban vé&i cac mé hinh kinh doanh
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khac nhau dé tim ra mé hinh phi hop nhét. Sau khi
tim ra mé hinh phu hgp, viéc mé réng quy moé twong
dbi dé dang.

* Hoc héi - Khéng c6 mot hwéng dan day dd nao
gitp ban tao dwng moét doanh nghiép khéi nghiép
thanh céng (tuy nhién c6 rat nhiéu 1&i khuyén hiru
ich). Viéc xay dwng doanh nghiép khéi nghiép luén bi
thay déi b&i cac diéu kién thj trweong, dau tw, thoi
quen va sy phat trién cla cdng nghé, v.v.. Cach chac
chén nhét dé c6 dwoc sw phan hdi chinh xac vé cac
hoat ddng clia ban la tién hanh thir nghiém trén thi
trwdng thuc té véi cac khach hang thuc té va cac
san pham hoéc dich vu thuc té (hodc nguyén méu,
MVP cta san pham hoac dich vu).

« Phwong phap tiép can dinh hwéng khach
hang - Khach hang la thwong dé vi ho gitp xac nhan
gid thuyét ctia ban, cung cép cho ban nhirng phan
hdi c6 gia tri va cudi cung, tra tién cho san pham
hodc dich vu ctia ban. Viéc tiép can khach hang muc
tiéu cia ban co thé |a mét qua trinh khé khan nhwng
can phai thwe hién cang sém cang t6t. Néu ban
mudn tiét kiém thoi gian va tién bac, hay gép g& cac
khach hang cta ban tham chi trwéc khi nhém khéi
nghiép néng cbét ctia ban hai long véi MVP hodc mau
thtr nghiém da dwoc xay dwng. Khach hang san

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 22.2018
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sang tham gia vao qua trinh phat trién san pham va
thwe sw hao hirc cung cap cho ban théng tin phan
hdi co gia tri.

« Cac ké hoach tai tro cho tang trwéng khac
nhau - Dé hé tro cho qua trinh phat trién sédn pham
va giup doanh nghiép kh&i nghiép co thé tang trudng
nhanh chéng, ban c6é thé st dung tién tir bén ngoai.
Cac khoan tién nay cé thé duéi dang khodn vay,
khodn dau tw, tro cép, gidi phap huy dong vén tir
coéng dong, v.v.. Diéu quan trong Ia ban phai theo dbi
cac ngudn tai chinh nay va ty 1& hiéu suét va tim hiéu
cang nhanh cang tét néu can thém vén. Viéc huy
dong von cé thé [a mot qua trinh 1au dai va viéc bat
dau vao dung thoi diém co thé tao ra tat ca nhirng
khac biét.

» TAm quan trong ctia nhém/ngwi sang lap -
Nhém nong cbt cia mét doanh nghiép khéi nghiép la
tai san I&n nhat ctia doanh nghiép. Cé hai diéu quan
trong déi véi cac nhom khéi nghiép cé hiéu suét cao:
sw két hop gitra cac ky ndng chuyén nghiép khac
nhau can thiét d& xay dwng sa&n pham hoéc khéi
chay dich vu va nhirng diém twong déng trong cac ky
vong va mo hinh lam viéc cla cac thanh vién trong
nhém. Khi mét doanh nghiép kh&i nghiép chwa tung
ra san pham hoac dich vu va chwa dat dén giai doan

22



doanh thu, gia tri ctia doanh nghiép chi cé thé dwoc
wée tinh béi hiéu suat clia nhém. Pay ciing la diéu
quan tam sb mot déi véi cac nha dau tw bén ngoai.

NHO’NG KHAC BIET CHiINH GIFA DOANH
NGHIEP KHO'l NGHIEP VA DOANH NGHIEP NHO
VA VUA

Viéc thiét 1ap va phat trién moét doanh nghiép khéi
nghiép cé thé thuwong rat khac véi viéc van hanh mot
doanh nghiép nhé va vira (DNNVV) truyén thdng. Sy
khac biét chinh c6 thé dwoc chi ra nhw sau:

* Tang trwédng va kha nang mé rong

Cac doanh nghiép kh&i nghiép khac véi cac
doanh nghiép truyén thdng chi yéu béi chung duoc
thiét k& dé tang trwdng nhanh chéng, c6 nghia la ho
c6 thi gi d6 cé thé ban cho mét thi trwéng rat rong
I&n. Di véi hau hét cac DNNVV, diéu nay khong
dung nhuw vay. Day ciling la mét trong nhirng ly do,
phan I&n cac doanh nghiép kh&i nghiép la nhirng
doanh nghiép kh&i nghiép cong nghé cao. Cac
doanh nghiép trwc tuyén co thé dé dang tiép can thi
trwdng rong I&n hon vi moi ngudi cé thé mua hodc
st dung san pham cta ban mai lic, moi noi va trong
moi hoan canh. Tinh ndng dac biét clia hau hét cac
doanh nghiép khé&i nghiép l1a ching khéng bi han ché
b&i cac yéu td nay. Theo nha diu tw va doanh nhan
thién than Paul Graham, “d6 |a sw khac biét gitra
Google va mét tiém cét téc. Mot tiém cét téc khong
c6 quy mé nhw vay". Dé phat trién nhanh chéng, ban
can phai tao ra thi gi do ban cé thé ban cho mot thi
trwdng rat Ion. Noi chung, dé diéu hanh moét DNNVV,
ban khéng can mét thi triedng Ién. Ban chi can mét
thi trwérng dé co thé tiép can va phuc vu tat ca nhirng
nguwoi trong thi trwdng cua ban.

« Méi quan hé véi tai tro

Ngoai viéc c6 nhirng cach suy nghi khac nhau vé
tang trwdng, cac doanh nghiép kh&i nghiép tim kiém
dau tw tai chinh khac véi hdu hét cac DNNVV. Céc

Kh&i nghiép d&i méi sang tao, s6 22.2018

doanh nghiép kh&i nghiép cé xu hwéng dya vao vén
thédng qua cac nha dau tw thién than hoac cac cong
ty dau tw mao hiém, trong khi cac hoat ddng cla cac
DNNVV c6 thé dwa vao cac khoan cho vay va tro
cép, chi dwa trén dong doanh thu cla ho. Diéu thi vij
vé vén mao hiém |a nhixng ngwdi cung cép né, cd xu
hwéng c6 vai trd tich cwe hon trong bat ky doanh
nghiép nao ho dang dau tw. Trong khi mét DNNVV
dwoc cdp mot khodn tro cp hodc cho vay déi khi co
thé can phai bao cdo lai cho ngan hang cta ho, mot
doanh nghiép khé&i nghiép v&i sy ing hé clia nha
dau tw thién than co 1& s& nhan dwoc sy tro gitup
nhiéu hon mét chut. Ho s& nhan duwoc I&i khuyén tw
nha dau tw (cubi cung, nha dau tw 1a nguwdi co rai ro
I&n nhat) va, néu ban con tré va thiéu kinh nghiém,
c6 1& khong cé gi tét hon sy gitp d& nay. Diéu nay
d&c biét dung dbi véi nhivng nhém hodc ca nhan
dwoc chon tham gia chwong trinh téng toc hoac
vuon wom.

« Lap ké hoach cho “sw két thuc” hay chién
lwore thoai von (exit strategy)

Mét diéu ban s& muén ghi nhé 1a tAm nhin cla
doanh nghiép ctia ban. Néu ban dang thuyét trinh dé
kéu goi dau tw ma khoéng co chién lwoc thoai vén,
ban sé& khéng nhan dwoc tai tro. Nha dau tw thwong
can chién lwoc thodai vdn vi ho can tdi da hoa lgi
nhuan dau tw ctia ho. Néu ban van mudn diéu hanh
cong ty trong thdi gian 10 nam, ban c6 1& sé mubn
dam bao rang ké hoach thoai vén xuét hién duéi
dang dong doanh thu 6n dinh cho phép ban tra hét
tién cho nha dau tw. Phat trién “Chién lwoc thoai vén”
khéng la van dé véi doanh nghiép cla riéng ban, it
nhét l1a cho dén khi ban lam viéc d6 hoadc cho dén khi
ban thay déi y dinh vé viéc s& hiru doanh nghiép nay.
Van dé 1a, trong mot doanh nghiép truyén thdng
(khéng phai 1a khéi nghiép), ban khéng can chién
lwoc thoai vén khi bat dau khéi sw. Ban sé hoan toan
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chiu trach nhiém vé twong lai ctia doanh nghiép cua
ban va diéu d6 sé tuy thudc vao ban cho du ban cé
van hanh né trong subt quang doi con lai hay quyét
dinh ban, hop nhat hodc niém yét trén thj trudng
ching khoan.

TOI CO THE TRO' THANH MOT DOANH NHAN
KHO'I NGHIEP KHONG?

Du6i day la mot sé dau hiéu cho thdy doanh
nghiép kh&i nghiép co thé 1a loai hinh kinh doanh phu
hop cho ban:

« Ban thich lam viéc cham chi, nhwng van

phai tiép tuc phan dau

R4t nhiéu nguoi sang 1ap startup dwoc goi 1a
serial entrepreneurs - doanh nhan thanh lap nhiéu
doanh nghiép khé&i nghiép. Néu ban muédn thay nhiéu
y twédng tré thanh hién thyc, mét doanh nghiép khéi
nghiép cé thé 1a mét cach tiép can tét hon. Buong
nhién, diéu nay doi héi ban can duy tri stec khé va
nang lwc dé lam viéc mot cach cat lwc. Doanh nghiép
kh&i nghiép ctia ban sé cé tudi tho 5 ndm va sé giam
xudng néu ban lam cho né phat trién nhanh chéng.
Néu dé 1a van dé véi ban, ban cé thé mudn suy nghi
ky vé viéc bat dau bat ky loai hinh kinh doanh nao.

« San pham hoic dich vu cta ban (hoac y

twéng) cé tiém nang thi trweorng rat Ion

Khadi nghiép déi méi sang tao, s6 22.2018

Dé& phat trién nhanh chéng, ban can phai "suy
nght I&n" hodc, nhw nha dau tw thién than Paul
Graham noi "dé san xuéat ra mot cai gi do ban cé thé
ban cho mét thi tredng Ion". Mét thj trvedng thwe sy
Ion la thi trwdng c6 hang triéu khach hang. Bay la
mot phan Iy do khién cac doanh nghiép khéi nghiép
cong nghé cao la loai hinh doanh nghiép kh&i nghiép
phd bién nhat - dé dang tiép can hang triéu nguoi
trén Internet, bat ké ho séng & dau hay ho lam kinh
doanh khi nao.

« Ban thich nhan dau tw va s hwéng dan cua

cac chuyén gia kinh doanh

Cac vuon wom khéi nghiép (Incubators) va tang
tdc khdi nghiép (accelerators) rat quan trong dbi voi
nhirng ngwoi chwa bao gio kinh doanh hay chwa bao
gi& khéi nghiép. Néu ban khong chéc chén vé nhirng
gi can tap trung, day co thé 1a mét noi tét dé bat dau.
Ciing vay véi cac cb van. Coé rat nhiéu ngwdi xung
quanh ban lam mét cai gi do hoi giéng v&i ban va
nhirng ngwdi nay sdn sang cung cap cho ban théng
tin chi tiét va trai nghiém. Néu ban s&n sang nhan sy
hd tro nhw vay, va ban [am theo sy tw van, co thé
ban dat dwoc thanh cong va tranh nhirng sai lam ma
rat nhiéu doanh nhan da méac phai trwéc ban. Lam
viéc v&i cac cb van cé thé khé khan, nhwng ban sé
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duwoc dén dap, mién la ban gitr mot tam tri c&i mé.

« Ban la mét ngw&i sang tao.

Trong thé gi¢i ctia cac doanh nghiép kh&i nghiép,
y twdng va sw déi m&i nhanh chong 1a tat ca moi tha.
Nhiéu doanh nghiép ngay nay da ngirng hoat dong
ddi mai trong nodi bd doanh nghiép va thay vao dé chi
hang triéu, d6i khi hang ty d& mua lai doanh nghiép
kh&i nghiép lam thay céng viéc di méi cho ho. Day
la ly do tai sao nhiéu nha sang lap cla cac doanh
nghiép kh&i nghiép kh&i dong véi cac chién luvoc
thoai vén tap trung vao viéc mua lai quyén kiém soat.
Néu ban thich sw d6i m&i va ban hao htre thir
nghiém nhiéu y twéng sang tao ctia minh moi lic,
ban cé thé 1a mdt doanh nhan khdi nghiép.

» Ban c6 moét ky nang dac biét

Cac doanh nghiép kh&i nghiép thanh cong dwoc
kh&i ddng b&i cac nhém, nhwng diéu quan trong 13
mdi thanh vién trong nhom (d&c biét Ia lac ban dau)
c6 mét ky nang dac biét giup dat dwgc muc tiéu cua
doanh nghiép. Ky nang dac biét cling c6 nghia la ban
c6 hiéu biét sau sac vé mdt hodc hai mén hoc va ban
san sang dé bién tri thirc clia minh thanh sy thanh
cong cua doanh nghiép kh&i nghiép. Viéc ban la mot
ky s hay CEO dam mé dam mé cbéng nghé théng tin
khéng thwe sy quan trong. Mi&n 1a ban chuyén dbi
niém dam mé thanh lgi ich cla doanh nghiép, dé c6
thé 1a mot thanh céng.

« Ban thich sw khéng chac chan & mét mirc

dd nhat dinh

Viéc xay dwng mét doanh nghiép khéi nghiép
thweng lién quan dén gio lam viéc linh hoat, nhirng
tr& ngai khong thé doan truéc, nhirng thach thirc
mé&i. Thanh lap moét doanh nghiép khéi nghiép cé
nghia & chdc chan ban khéng chi lam viéc 8 gi&» mot
ngay, bén canh dé, tién lwong khong cé dinh, tién
thwéng khéng 6n dinh. Ban ciing khéng cé dac
quyén va nhirng gidc ngl ngon. Vi vay, ban can phai
chuén bi cho diéu dé.

N.L.H.

Khdi nghiép déi méi sang tao, s6 22.2018

Sw khac nhau gitra Incubator va Accelerator

Vwon wom khéi nghiép (Incubator) va ting tbc
kh&i nghiép (Accelerator) la hai mé hinh khac biét,
du chung déu tro gitp cho céac startup nguén luc, sy
huan luyén, dao tao va cac co hdi phat trién. Cac
vwron wom la noi bao trg cho doanh nghiép tt khi
kh&i nghiép cho t&i luc trwdng thanh, trong khi khéa
tang tbc khéi nghiép chi tro’ giup cho doanh nghiép
kh&i nghiép trong mét khung théi gian ngan hon, véi
nhirng bai tap mang tinh bat budc ma cac doanh
nghiép phai hoan thanh néu mubdn tru lai cho t&i khi
t6t nghiép.

V& co ban, khoa tang téc khdi nghiép khac vuon
wom & cac yéu t6: ky han hé tre, mé hinh hoat
dong, qua trinh chon loc doanh nghiép, tb chirc Iép
va dao tao.

Céc khoa tang toc khéi nghiép c6 xu hwéng day
nhanh sy twong tac gilra doanh nghiép va thi
trwdng, bat budc cac doanh nghiép phai thich nghi
nhanh chong trong mét thoi gian gi¢i han. Trai lai,
cac vudn wom thwong dwa nhivng dodi quan ly ti
bén ngoai dén giam sat y twéng kinh doanh do vwdn
wom va doanh nghiép cung xay dwng, nham nudi
dwéng, phat trién ching qua moét giai doan dai hoi
hon, déng thoi vwdn wom ndm git mot lwong cb
phan I&n hon cta doanh nghiép.

Mot diém khac biét niva d6 la khéng gian cla
Incubator thuwdng réng I&n hon Ia méi tredng noi tap
trung lam viéc cla Accelerator. Thoi gian clia
Incubator danh cho startup thuwéng kéo dai nhiéu
nam, co khi ttr 3-5 nam. Trong khi thoi gian cia moét
khéa Accelerator chi kéo dai 4 thang. Co phan cua
Incubator trong startup I&n hon, thuwéng chiém 20%
ho&c hon, trong khi cd phan tinh cho Accelerator chi
chiém twr 6-10%.
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