NGHIEN CUU - TRAO PO

cONG TAC DOI THOAI GIA NGUGI DUNG BAU CAP Uy,
CHiNH QUYEN V01 NHAN DAN - QUA TRINH TRIEN KHAI THUC HIEN
TREN BIA BAN TiNH QUANG BiNH VA M@T SO VAN BE RUT RA

01 thoai truc tiép gilta nguoi dimg dau

cép ty, chinh quyén véi nhan dan 1a

mot trong nhirng nhi€m vy, giai phap
quan trong nham ting cudng va d6i mai cong
tac dan van trong giai doan hién nay. Nhan
thirc 6 van dé trén, trong thoi gian qua, cac cap
1y, chinh quyén trén dia ban tinh Quang Binh
da tang cuong lanh dao, chi dao, trién khai thuc
hién ngay cang nang cao hiéu qua cong tac ddi
thoai v&inhan dan.

Quan triét Quyét dinh s5 290-QD/TW ngay
25/2/2010 cta Bo Chinh tri v& viéc ban hanh
Quy ché cong tac dan van cua he thng chinh
tri, Nghi quyet sO 25-NQ/TW ngay 3/6/2013
ciia Ban Chdp hanh Trung wong Pang vé
“Tang cuong va d6i méi su 1anh dao cua Pang
d6i voi cong tac dan van trong tinh hinh méi”,
Ban Thuong vu Tinh oy Quang Binh di cu thé
hoéa trong cac vin ban ctia cap uy, 1anh dao, chi
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dao trién khai thuc hién trong cac c?ip, cac
nganh. Cuy thé trong quy ché cong tac dan van
ciia hé théng chinh tri ban hanh kém theo
Quyét dinh sb 1406-QB/TU ngay 14/7/2010

cua Ban Thuong vu Tmh uy, tai Dleu 30 quy
dinh trach nhi¢m va quyen han ctia cap ty vién,
lanh dao co quan, t6 chtrc duoc phan cong phu
trach cong tac dan van “Co ché do dinh ky sinh
hoat, tiép xtic, dbi thoai véi can bo, dang vién
va quan chung nhan dan ctia nganh, co quan, t6
chtrc va dia phuong dugc phan cong phu trach,
it nhat mdi quy mot 1an”. Chuong trinh hanh
dong s6 24-CTr/TU ngay 27/8/2013 cta Ban
Thuong vu Tmh uy thuc hién Ngh1 quyét sb
25-NQ/TW vé ting cudng va ddi méi cong tac
dan van trong tinh hinh méi da dua giai phap:
“Nguoi ding dau cap uy, chinh quyén, co
quan, ban, nganh phai déi thoai truc tiép khi
nhan dan”. Thuc hién su chi dao cua Ban

ngudi nhan ki¢t viron vai.
PHAN THANH TINH
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Thudng vu Tinh ty, mot s cap ty
dia phuong da chu dong ban hanh
va trién khai thyc hién ¢ hiéu qua
cac dé an vé doi thoai v6i nhan
dan, nhu Thanh uy Pong Héi véi
dé an “Lanh dao thanh phd cac cip
tryc tiép d6i thoai v6i nhan dan (iuins
giai doan 2007-2010”; Huyén uy -
Tuyén Hoa v6i dé an “Lanh dao = =
cac cap doi thoai v6i nhan dan”. |
Tuy nhién, viéc t6 chirc dbi thoai
vo1 nhan dan trong thoi gian nay
méi chi dugce trién khai & mot sd
dia ban, nhin chung trén pham vi ==
toan tinh hau hét déu 1ong ghép
ndi dung déi thoai véi nhan dan
théng qua tiép xtic ctr tri v6i dai
biéu Qudc hoi va hoi dong nhan dan cac cap
Sau khi B§ Chinh tri ban hanh Quyet dinh so
217-QB/TW va Quyét dinh s6 218-QD/TW
ngay 12/12/2013 vé viéc ban hanh Quy ché
giam sat va phan bién xa hoi cia Mat tran T
qudc Viét Nam va cac doan thé chinh tri - xa
héi; Quy dinh vé viéec Mit tran T qudc Viét
Nam, cac doan thé chinh tri - xa hoi va nhan
dan tham gia gop y xay dung Péang, xay dung
chinh quyén, ngay 11/5/2015 Ban Thuong vu
Tmh tiy ban hanh Quyét dinh s6 1896- Qb/TU
ve Quy dinh ngudi ding dau céap uy, chinh
quyén, cac co quan nha nudc dbi thoai truc tiép
v6i nhan dan thi cong tac d6i thoai véi nhan
dan trén dia ban tinh Quang Binh méi dugc
trién khai déng bo, c6 hé thong, nhat 1a trong
hai nim 2016-2017 c6 nhiéu chuyén bién 1
nét, dat hi¢u qua thiét thuc.

Thuc hién Quyét dinh sé 1896-QD/TU,
cac huyén, thanh uy, dang uy truc thude, Ban
Cén sy Dang, cac Bang doan, Ban Thuong vu
Tinh Poan di t6 chic quén triét, trién khai.
Pén nay, hau hét cac huyén, thi uy, thanh uy,
dang uy tryc thudc ban hanh quy dinh, dong
thoi chi dao cac co quan tham muu ban hanh
hudng dan trién khai thuc hién; UBND cac cép
da dwa ndi dung t6 chirc d6i thoai vao chuong
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Lanh dao tinh Quang Binh gap g& déi thoai véi cac nha dau tu
Anh:TL

trinh cong tdc hang nam, xac dinh ndi dung,
diaban to chure dbi thoai. Trong hai nam 2016-
2017, cac cap uy, chinh quy¢n trong toan tinh
da to chire hang chuc cuge dbi thoai, tap trung
giai quyet cac van dé noi lén, lién quan dén
quyén, loi ich ctia nhan dan. O cép tinh, dang
chu y 1a cac cudc dbi thoai gitta Chu tich
UBND tinh véi nhan dan xa Hai Ninh vé viéc
trién khai du an quén thé resort, biét thu nghi
dudng va giai tri cao cip FLC; dbi thoai giira
Ph6 Chu tich Thuong tryc UBND tinh voi
nguoi dan thon Vinh Son, xd Quang Dong,
huyén Quang Trach lién quan dén viéc trién
khai dy an Trung tam Nhiét dién Quang Trach;
dbi thoai giira lanh dao tinh v6i gan 200 doanh
nghiép, nha dau tu trén diaban... O cép huyén,
trong nam 2017, Ban Thuong vu Thanh uy
DPong Héi da to chirc 16 cude ddi thoai véi
nhan dan tai cac xa, phuong; Huyén uy Tuyén
Hoa di t6 chirc dbi thoai gitta Bi thu Huyén uy,
Chu tich HDND huy¢n véi can bo, dang vién
va nhan dan trén dja ban thi tran Déng Lé vé
viéc hoc tap, quan triét va to chirc thuc hién
Nghi quyét Trung wong 4 (Khoa XII) vé “Ting
cuong xay dung chinh d6n Pang; ngan chin,
day 1ui su suy thoai vé tu tudng, chinh tri, dao
dtee, 16i séng; nhitng biéu hién “ty dién bién”,
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“tir chuyén hoa” trong ndi bo” va Chi thi s6 05-
CT/TW ngay 15/5/2016 ctua Bo Chinh tri vé
“Déy manh hoc tép va lam theo tu tudng, dao
dtc, phong cach Ho Chi Minh”; Thuong truc
Huyén iy Quang Ninh d3 t6 chutc 6 cudc dbi
thoai vdi can bd va nhan dan cac xa Hai Ninh,
Xuan Ninh, Gia Ninh, An Ninh, Truong Xuan
vé cac van dé ndi 1én lién quan dén phat trién
kinh té - x4 hoi, vé giai quyét cac thi tuc hanh
chinh; Thuong tryc Huyén uy Minh Hoa da to
chitc hi nghi ddi thoai gitta ngudi dimg dau
cap uy, chinh quyen huyén véi nhan dan de
giai quyet cac van dé lién quan dén phat trién
kinh té - x4 hoi trén dia ban... Cac so, ban,
nganh, cac co quan nha nudc ¢6 quan hé tiép
xic v6i nhan dan cling chi trong day manh
cong tac di thoai. Xac dinh day 1a mot kénh
thong tin quan trong nham d6i méi nodi dung,
phuong thirc, 1¢ 161, tac phong cong tic, ning
cao tinh than trach nhiém cta can bo, cong
chure trong thyc thi cong vu, trong ndm 2017,
cac sd, ban, nganh cua tinh da td chirc nhiéu
cudc d6i thoai dat hiéu qua cao. No6i bat 1a cac
cudc ddi thoai ciia 1anh dao S¢ Tai nguyén va
Moi truong véi nhan dan vé cong tac giai
phong mit biang tai cac dia phuong trién khai
cac dyantrong diém ctia tinh; S6 Nong nghiép
va Phat trién nong thon to chuc cac cudce dbi
thoai v6i nhan dan giai dap cac yéu cau, kién
nghi ctia nhan dan lién quan dén viéc dén bu,
hd tro nhan dan khic phuc hau qua do su ¢b
moi trudng bién; S¢ Lao dong - Thuong binh
va X4 hoi to chirc dbi thoai tra 10i ¥ kién cua
ngudi co cong; S6 Y té va Bao hiém Xa hoi
tinh da phdi hop chi dao ddi thoai voi ngudi
dan tai dia ban cac xa Xuan Thuy, Mai Thuy
(huyén Lé Thuy), x4 Hién Ninh (huyén Quang
Ninh) dé giai dap cac ban khoan, vudng mac
trong thuc hién ché do bao hiém y té, bao hiém
xa hoi clia nhan dan; S¢ Tu phap t6 chic hoi
nghi d6i thoai voi cac chu doanh nghiép vé cac
chinh sach thué va chinh sach vu dai trén dia
ban tinh; Cong an tinh chi dao t6 chirc dién dan
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d6i thoai “Cong an lang nghe y kién nhan dan”
tai 8/8 huyén, thi, thanh phd; Pang uy Quan sy
tinh chi dao td chirc hang chuc cudc dbi thoai
dan chu tai cac don vi. ..

Qua dbi thoai v6i nhan dan, nguoi ding
dau cac cip ty, chinh quyén, cac co quan nha
nude da truc tiép tra 10i truc tiép cac y kién cta
nhan dan ngay tai hoi nghi, mdt sb noi dung
con kho khan, vudng mic di duoc tiép thu,
giao cho cac co quan, ban, nganh ban hanh van
ban, chi dao giai quyét kip thoi. Thong qua do,
cac chu truong, dudng 16i cia Pang, chinh
sach, phap luat cia Nha nudc dugce 1anh dao
cac cap truyén dat truc tiép dén voi nhan dan,
day 1a kénh thuc hién quyén dugc thong tin cua
nguoi dan mot cach hiéu qua nhat; dong thoi
giup cho cac cap uy dang, chinh quyén nam bat
dugc nhimng van dé ndi 1én & ting dia phuong,
don vi va tinh hinh, tdm tu nguyén vong chinh
dang ctia nhan dan. T d6 giup cap uy, chinh
quyén udn nan kip thoi nhitng nhan thic 1éch
lac trong mot bd phan nhan dan do thiéu théng
tin, thiéu hiéu biét vé& chu truong cua Dang,
chinh sach, phap luat cia Nha nudc dé tap
trung chi dao giai quyet bac biét trong thoi
gian qua, cong tac d01 thoai da gop phan giup
cap uy, chinh quyen nam bat, giai quyét kip
thoi cac vu viéc ndi 1én trong nhan dan lién
quan dén viéc trién khai cac chuong trinh, du
an trong diém cua tinh; viéc khic phuc hau qua
do su ¢6 moi trudng bién; cac van d¢é lién quan
dén ton gido, thuc hi¢n tdt cac ché do, chinh
sach, giai quyét don thu khiéu nai, t6 cao ctia
cong dan. Bén canh d6, cong tac dbi thoai con
gitp nhan dan tham gia gop y xay dung Pang
b, chinh quyén, gop phan phét hién, to giac
nhirng can by, dang vién, cong chirc c6 nhirng
hanh vi tiéu cuc, ddng thoi kiém chimg niang
luc, trach nhiém, uy tin, ban linh chinh tri va
hi€u qua cong tac cua can bd, cong chuc. Tu
do, nang cao hon nang luc lanh dao va suc
chién d4u cua td chirc dang; hiu luc, hi¢u qua
quan 1y, diéu hanh cta chinh quyén, phat huy
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t6t hon quyén lam chii cia nhan dén, thuc hién
tdt hon quy ché dan chi & co'so.

Viéce thyc hién quy dinh nguoi ding dau
cap uy, chinh quyén, cac co quan nha nude déi
thoai truc tiép voi nhan dan 13 noi dung cong
tac nham cy thé hoa phong cach dan van
“trong dan, gan dan, hoc dan, hiéu dan, co
trach nhiém voi dan”, “nghe dan noéi, noi cho
dan hiéu, 1am cho dan tin”, chdng cac biéu
hién quan liéu, xa dan, ting cudng moéi quan
hé mau thit, cing ) long tin ctia nhan dan voi
Pang va chinh quyén, tao dong luc dé phat
trién kinh té - xa hoi, bao dam quéc phong - an
ninh va xay dung hé thong chinh tri ngdy cang
vimg manh. Day la chii truong dung din, hop
v6i long dan duoc dai bo phan can bg, nhan
dan ddng tinh va hoan nghénh.

Tuy vdy, qua trinh thuc hién cong tac dbi
thoai cling con mot s6 han ché, trong d6 c6 mot
s6 cap uy, chinh quyén hién nay van chwa ban
hanh cac van ban cu thé hoa viéc thuc hién quy
ché dbi thoai theo tinh than chi dao cua Ban
Thudng vu Tinh ty. Nhin chung, cong tac dbi
thoai van chua dugc trién khai déng déu trén
dia ban toan tinh, s6 cudc ddi thoai truc tiép voi
nhan déan con thap, chi tap trung trién khai &
cap tinh, cip huyén, cip co so con nhiéu kho
khan, ling ting. N6i dung mot sb6 cudc dbi
thoai con nhiéu van dé chung chung, mang tinh
chat nhu hoi nghi tiép xtc cur tri, trong khi cac
dbi thoai theo chuyén dé con it nén hiéu qua
cong tac chua cao. Cong tac phéi hop cua cac
co quan tham muu cho cap Uy, chinh quyén
trong trién khai cong tac d6i thoai c6 mit chua
that chat ché, nhat la trong ném bit tinh hinh,
xac dinh van dé ndi 1én trong nhan dan & cac
dia ban nén viéc tham muu ndi dung, chuong
trinh t6 chuc d6i thoai ¢ phén chua sau sat;
qua trinh di thoai van con bi dong, lung ting,
chua dap tng dugc yéu cau.

Qua qua trinh trién khai dbi thoai giira
ngudi ding dau cap uy, chinh quyén ddi thoai
v6inhan dan trén dia ban tinh Quang Binh, c6

thé rat ramot s6 kinh nghiém budc dau.

Mot 13, phai quan triét ndm chic nhitng noi
dung trong Quyét dinh sé 1896-QD/TU cua
Ban Thudng vu Tinh ty dé xac dinh ndi dung,
chuong trinh, ké hoach va td chuc ddi thoai
thiét thyc, hiéu qua. Phai tao dugc su thong
nhat trong cap ty, chinh quyén, trong can b,
dang vién va tao dugc su déng tinh cua nhan
dan trong t6 chirc d6i thoai dé nim bat, giai
quyét cac van dé ndi 1én, nhat 1 nhimg van dé
lién quan dén 1¢i ich thiét thuc cua nhan dan.

Hai 1, dé cao tinh than trach nhiém cua
ngudi ding dau cap uy, chinh quyén trong t6
chtrc diéu hanh, tra 101 cac dé xuat, kién nghi
ctia nhan dan. Nguoi dimg dau cip uy, chinh
quyén phai ndm chic chu truong, duong 16i
cua bang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc;
thong nhat quan diém, quy trinh, quy dinh ciia
phap luat dé tra 101 nhan dan, nhat 12 nhitng quy
dinh vé bdi thuong, giai phong mit bang, viéc
thuc hién cac ché do chinh sach.

Ba 13, qua trinh t6 chtc ddi thoai can phai
thuc hién tdt cong tac khao sat, nidm tinh hinh
nhan dan, xac dinh, lva chon véan dé trong tam
nham tip trung giai quyét nhiing yéu cau,
nguyén vong chinh dang cua nhan dan, dong
thoi phai chudn bi tot cac van dé lién quan phuc
vu cong tac ddi thoai.

Thr tu 13, quan tAm giai quyét tt cac van
dé sau khi ddi thoai, dam béo cac kién nghi
cua nguoi dan phai giai quyét 5 rang, cong
khai, minh bach dé nhan dan phan khot, tin
tudng vao két qua déi thoai, cing cb mem tin
ctia nhan dan vao sy lanh dao cua cip uy,
chinh quyén.

Thr nam, phat huy vai tro cua Mat tran Td
qudc va cac doan thé chinh trj - x4 hoi trong
viéc ndm chéc tinh hinh nhan déan, nhiing van
dé buc xuc, phirc tap ndi 1én; phdi hop viée to
chtic cude ddi thoai va giam sat thuc hién két
luén sau doi thoai; tuyén truyén, van dong céc
tang 16p nhan dan thyuc hién két qua giai quyét
cuacdac co quan chirc nang m
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