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DIEN SANH DAN AU V01 16/16 TIEU CHi XANH - SO:
MOT BUGC TIEN CUA CHiNH QUYEN c0 Sd

hoi gian qua, x4 Dién Sanh d4 ndi 1én

nhu mot trong nhitng dia phwong dan

dau cua tinh Quang Tri trong cong
cudc cai cach hanh chinh gan voi chuyén doi
s6. V&i cach 1am chi dong, linh hoat, ldy
nguodi dan lam trung tdm, Dién Sanh dang
tirng budc xay dung mé hinh chinh quyén sé
g.':in dan, vidan va van hanh hi¢u qua.

Dién Sanh 13 dia phuong dau tién cua tinh
hoan thanh 16/16 tiéu chi xanh hoa - s6 hoa
theo Ké hoach s 02-KH/BCDTW ngay
19/6/2025 ctia Ban Chi dao Trung wong vé
phat trién khoa hoc, cong ngh¢, doi méi séang
tao va chuyén doi s6. Bo tidu chi gdm 4 nhém:
ha tang va thiét bi sd; chinh quyén sé - thu tuc
hanh chinh; dich vu s6 phuc vu nguoi dan;
xanh hoa - van minh - itng dung cong ngh¢.
Viéc hoan thanh toan dién cac tiéu chi la nén
tang quan trong gitp xa chuyén minh manh mé&
trong cong tac quan ly, diéu hanh va phuc vu
Nhan dan.

Trong nhém ti€u chi ha tﬁng s6, Dién Sanh
da dau tu ddng bo tir duong truyén internet toc
dd cao, trang thiétbi cong nghé thong tin tai BO
phan Mot ctra dén hé théng bao mat, an toan
thong tin; 100% can bd dugc trang bi may tinh
va su dung thanh thao céc phﬁn mém phuc vu
cong viée. Diéu nay tao diéu kién dé hd so, van
ban dugc xur ly nhanh chong trén moi truong
dién tir, giam tbi da gidy to va rat ngan thoi
gian giai quyét thi tyc.

Diém nhan quan trong trong cai cich hanh
chinh cua Dién Sanh la viéc van hanh hiéu qua
Trung tdm Phuc vy Hanh chinh cong xa. Theo

HONG NHUNG

Trung tdm BMST va Chuyén déi s6 tinh Quang Tri

Dién Sanh dang tiing budc xdy dung mé hinh
chinh quyén s6 gdn dan, vidan
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két qua danh gid cai cach hanh chinh trén Cong
Dich vu cong Quéc gia, xa dat 95,05 diém,
thudc nhom dia phuong c6 két qua giai quyét
tht tuc hanh chinh tét ctia tinh. Hién 100% thu
tuc hanh chinh da diéu kién dugc cung cép truc
tuyén muc d6 3-4, toan bd hd so duoc sd hoa va
xtr 1y trén méi truong dién tir; quy trinh tiép
nhan - giai quyét - tra két qua dugc niém yét
cong khai. Ti 18 ho so giai quyét diing va sém
han dat 100% khéng dinh su chuyén bién o rét
trong cai cach hanh chinh ¢ cap coso.

Tai Trung tdm Phuc vy Hanh chinh cong
x4, nguoi dan dé dang nhan thiy sy d6i méi
trong cach tiép don, hudéng dan va giai quyét
hd so. Anh Bui Nhu Hung, ngudi dan thén C6
Lam, chia sé: “T61 lam dang ky khai sinh cho
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con, di gan 5 cay sb. Puoc can bo
huéng dan tan tinh nén thu tuc hoan
thanh rat nhanh.” Nhiing phan hoi
nhu vdy cho thdy dich vu cong ngay
cang gan dan hon, giam thoi gian
cho doi, tao niém tin va sy hai long
cuiangudidan.

Mot trong nhitng cach 1am séng
tao cia Dién Sanh 1a duy tri TS cong
nghé ) cong d@)ng tai 100% thon,
x6m, qua d6 lan téa k§ niang sb dén
timg ho gia dinh. Cac T nay truc
tiép hd trg nguodi dan st dung
VNelD, thanh toan khong tién mat,
nop ho so truc tuyén ciing nhu xir ly
cac van dé lién quan dén tai khoan
dich vy cong.

Dic biét, md hinh tiép nhan ho so luu dong
duoc trién khai tai thon, xém danh cho nguoi
cao tudi, ngudi gap kho khin khi di chuyén.
Day dugc xem la cach 1am nhan vén, gitip ddm
bao moi nguodi dan déu duge tiép can dich vu
cong tryc tuyén mot cach cong bang.

Theo ba Tran Thi Bich Van, Phé Gidm doc
Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong x4,
UBND x4 da chi dong phéi hgp véi Trung tim
Po6i mai sang tao va Chuyén doi sd tinh, ciing
VNPT Quang Tri dé trién khai dong bo cac giai
phap hd tro nguoi dan. “Ngoai viéc hudéng dan
truc tiép tai Trung tam, ching t61 con thanh 1ap
T tmg ctru CNTT xudng tan thon dé kip thoi
hd tro. Pay chinh 14 yéu t6 gitip hd so truc
tuyén tang manh va nguoi dan tu tin hon khi str
dung cong nghé”, ba cho biét.

Song song véi do, luc lugng doan vién
thanh nién ludn hién dién tai Trung tdm Phuc
vu Hanh chinh cong xa dé hd tro ké khai, sb
héa hd so, cai dit va huéng dan st dung cac
tmg dung sd. Su déng hanh cua thanh nién
khong chi hd trg k§ thuat ma con tao tim ly
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T6 (g ctiu CNTT xudng tdn thén dé kip thoi
hé trg ngudi dan khi st dung céng nghé

Anh:H.N
thoai mai, gan gili cho nguoi dan.

Khong chi s hoa, Dién Sanh con chu
trong xay dung moi truong lam viéc xanh -
sach - khong gidy to; ung dung camera an
ninh, phdn mém quén 1y d6 thi va cac giai
phap tiét kiém ning lugng trong tru so
UBND. Pay la yéu t quan trong gép phan tao
nén hinh anh mot chinh quyén hién dai, van
minh va than thién.

Vi nhitng két qua ndi bat trén, Dién Sanh
dang timg budc khéng dinh vi thé 1a mot trong
nhitng mé hinh cai cach hanh chinh va chuyén
ddi s6 tiéu biéu cua tinh Quang Tri. Viéc hoan
thanh toan bd 16 tiéu chi xanh héa - sb héa
khong chi chimg minh nd luc va tinh than trach
nhiém cua chinh quyén dia phuong ma con 1a
minh chimg cho cach lam sang tao, linh hoat,
dat nguoi dan & vi tri trung tdm. M6 hinh Dién
Sanh 14 kinh nghiém quy dé cac dia phuong
khac trong tinh tham khao, nhan rdng, gdép
phan thic day qua trinh chuyén doi s6 va cai
cach hanh chinh ¢ Quang Tri ngay cang dong
bd, hi¢uqua m
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