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1.Dit vin dé

Tinh thoi vu 13 dac diém pho bién cua hé
thong du lich diém dén, phan anh sy dao dong
chu ky giita cung va cau du lich theo thoi gian.
Hién tuong nay thuong xudt hién rd tai cac
diém dén phu thudc nhiéu vao tai nguyén du
lich tu nhién va diéu kién khi hau. Tinh thoi vu
khong chi anh hudng dén hiéu qua khai thac tai
nguyén ma con tic dong dén 6n dinh kinh
doanh du lich, chat luong dich vu va phat trién
bén vitng diém dén.

Khu vuc phia Bic tinh Quang Tri (tinh
Quang Binh trudc dy) 1a dia phuong c6 loi thé
noi bat vé tai nguyén du lich sinh thai va canh
quan ty nhién, tiéu biéu 1 hé théng Di san thé
gidi Vuon Qudc gia (VQG) Phong Nha - Ke
Bang cung cac diém du lich ven bién nhu bai
bién Nhat Lé. CAu tric tai nguyén nay tao nén
tang cho phat trién du lich sinh thai, kham pha
va nghi dudng, dong thoi lam gia ting mirc do
phu thudc vao didu kién thoi tiét va mua du lich
tu nhién.

Tinh thoi vu du lich cta khu vuc nay thé
hi¢n rd qua su tap trung dong khach vao mua
khé, chu yéu tir thang 4 d¢én thang 8 hing nam,
chiém khoang 60-65% tong lugng khach
nam. Bién d¢ dao dong giira thang cao nhat va
thip nhit dat khoang 5-7 lan, phan 4nh mirc
d6 mat can dbi cung - cau theo thoi gian. Hién
tuong nay gy ap luc 1én ha tang du lich va
lam giam hiéu qua str dung ngudn lyc vao mua
thap diém.

Trong bi canh yéu cau phat trién du lich
bén virng, viéc nghién ctru thuc trang, xac dinh

cac yéu td anh huong va de Xuat giai phap diéu
tiét tinh thoi vu 1a hét strc can thiét.

2. Két qua nghién ctru

2.1. Thuee trang phit trién du lich khu
viee phia Bic tinh Quang Tri giai doan 2017-
2024

Giai doan 2017-2024 ching kién nhiéu
bién dong quan trong trong qua trinh phat trién
du lich khu vue phla Bic tinh Quang Tri. Dién
bién phat trién co thé chia thanh ba giai doan 15
nét: (i) tang truong nhanh trudc dai dich
(2017-2019); (i1) suy gidm sau do tac dong cua
Covid-19 (2020-2021); (iii) phuc héi manh mé&
va dan 6n dinh (2022-2024).

- Vé loi thé tai nguyén: khu vuc ndy so hitu
Di san Thién nhién thé gi¢i Phong Nha - K¢
Bang ciing hé thong hang dong, canh quan sinh
thai dic thu va bo bién dai, tao nén tang phat
trién du lich sinh thai, kham phé, nghi dudng
va trai nghiém. Day 1a dong lyc ¢t 16i thiic day
tang truong trong giai doan trude nam 2020.

- Vé quy mé va téc do ting truong khdch
du lich: Trudc dai dich, lugng khach tang
nhanh va lién tuc. Nam 2017, khu vuc dén
khoang 3,3 tri¢u lugt khach; dénnam 2019 dat
5,0 triéu luot, taing hon 51% sau hai ndm.

Tuy nhién, nam 2020-2021, hoat dong du
lich suy gidm nghiém trong. Nam 2021, luong
khéch chi con khoang 0,57 triéu lugt, giam gén
89% so v6i nam 2019. Khach quéc té gan nhu
doéng bang. Tur ndm 2022, du lich phuc hdi
nhanh. Nam 2024, téng luot khach dat khoang
5,2 triéu luot, vuot muc trude dich; doanh thu
dat gﬁn 5.981 ti d@)ng, tiém can muc cao nht
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nam 2019. Tuy nhién, sy phuc hdi chu yéu
dén tur thi truong ndi dia, trong khi khach
quéc té van chua dat murc trudce dai dich.

- Vé co cdu thi truong va déc diém tang
truong: Trong toan b giai doan nghién ctru,
khéch noi dia chiém ti trong trén 94%. Co
cAu nay gitip du lich phuc héi nhanh sau dich
nhung dong thoi lam gia tang tinh thoi vy, do
nhu cau tip trung chu yéu vao mua he va cac
ky nghi 1&. Khach qudc té chiém ti trong thap
va phuc hoi chém, cho thdy kha niang khai
thac thi truong quoc té con han ché.

- Vé hé thong co sé vdt chat ky thudt du
lich: Sb co s6 luu tra tang tir 297 (2017) 1én
533 (2024), tang gan 80%. Tuy nhién, co cdu
co 8¢ cao cap (4-5 sao) con chiém ti trong
nho; phan 16n 13 co sé nho va vira, chua dong
déu vé chit luong dich vu. H¢ théng doanh
nghié¢p lir hanh va dich vu bo tro tang vé s
lwong nhung chua hinh thanh duoc nhiéu san
pham diac thu c6 kha ning khai thac ngoai
mua cao diém.

2.2. Tinh thoivu dulich va cdc yéu té anh
huong dén tinh thoi vu du lich khu vwc phia
Bictinh Qudang Tri

2.2.1. Biéu hién va mirc do tinh thoi vy du lich

Phan tich s6 liéu giai doan 2019-2024 cho
thay luong khach va doanh thu tép trung chu
yéu vao cac thang mua he, trong khi céc thang
mua béo ghinhén murc syt giam dang ké.

Giai doan thang 6-8 thu:ong chiém khoang
40-45% tong lugng khéach ca nam. Bién do
chénh Iéch gitra thang cao nhat va thap nhat co
thé gap 5-7 1an, phan anh mtrc 46 tap trung mua
vu rét cao. Tinh thoi vu khong chi thé hién qua
luong khédch ma con qua doanh thu va hiéu qua
khai thac co s¢ vt chatky thuat.

2.2.2. Cdc yéu té anh huong dén tinh thoi
vu du lich

Két qua khao sat va phan tich cho thdy, tinh
thoi vy dulich khu vue ph1a Bac tinh Quang Tri
chiu tac dong téng hop ctia nhiéu nhom yéu to,

co thé phan thanh 5 nhém chinh: ty nhién; klnh
té - x4 hoi; tim ly hanh vi; t6 chic - san pham;
chinh sach quanly.

Bang tdng hop cac yéu té anh huéng dén tinh théi vu du lich
khu vuc phia Bac tinh Quang Tri

, oz oz A [ an Mirc d0 4nh | Kha niang
Nhom yéu to Noi dung tac dong hwng didu chinh

Khi hau phan héa mua mua - mua kho; bao

Tu nhién 1i; phu thudc tai nguyén bién, hang dong R4t manh Thép
vao thoi tiét
Thoi gian nghi hé, nghi 1&; thu nhap va kha

Kinh té - xa hoi nang chi tra; co cau thi truong khach noi Manh Trung binh
dia chiém ti trong 16n

Tam 1§ - hanh vi Tl}()i quefl du li(fh mua ‘hé; tam 1’3'/ e rigai Manh Trung binh -
mua mua; xu hudng du lich theo ddm dong Cao
Co cau san pham thién vé du lich tw nhién

Tcx)ﬁ chitc - san nggéi ‘trc‘ri; thiéu san phém trai mua; han Rt manh Cao

pham ché vé dich vu MICE, van hoa, cham soc :
suc khoe

Chinh sach - quin X}'lC ti.é"n tap ‘q‘ung mﬁa. cao Adiér‘n; chinh ’

Iy sgch gia chua linh hoat; lién két ving chua | Khé manh Cao
hi¢u qua

Nguon: Tong hop va tinh todn cia tc gia, 2025
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Qua bang bén cho thay, trong cac nhom anh
hu:ong dén tinh thoi vu, yeu t0 tw nhién dong vai
tro nén tang khach quan va kho thay dbi trong
ngan han. Tuy nhién, nhém yéu t to chirc - san
pham va chinh séach - quan ly lai ¢6 kha nang
diéu chinh cao nhat. Viéc co cau san pham hién
nay con tap trung vao tai nguyen tu nhién theo
mua da 1am “c6 dinh héa” cau trac mua vy. Bén
canh d6, dic diém thi trlrong khach chu yéu la
khéach noi dia di theo gia dinh va phu thugc lich
ngh1 he da lam cau du lich tap trung manh vao
mua cao dlem Su tuong tac gilra “mua vu tu
nhién” va “mua vu cau” tao nén muc do dao
dong 16n trong hoat dong du lich.

Tong hop lai, tinh thoi vu du lich khu vue
phia Bac tinh Quang Tri la ket qua cua sy tac
dong dong thoi glua yeu t6 khach quan (khi
hau, tai nguyén) va y€u to chu quan (co cau san
pham, chinh sach, hanh vi ti€u dung). Trong
d6, cac yéu td co kha nang dleu chinh cao
ch1nh 1a co s¢ quan trong dé dé xudt hé thong
giai phap nhim han che tinh thoi vu va ning
cao hiéu qua phat trién du lich bén viing trong
thoi gian téi.

2.3. Tdc dpng dén tinh thoi vu trong phat
trién du lich khu viee phia Bdc tinh Quang Tri

Hoat dong du hch tai khu vuc nay chiu anh
huong manh cta diéu kién khi hau nhiét d6i gié
mua va co cdu san pham du lich tu nhién, dic
bi¢t 1a du lich hang dong va du lich bién. Tuy
nhi€n, m6 hinh phat trién du lich hién nay van
thién vé khai thac khong glan ngoai troi, lam gla
tang mirc do phu thudc vao diéu kién thoi tiét va
tao bién do dao dong mua vy twong dbi 6m.

- Tac dong dén cong tac 16 chirc quan ly du
lich: Két qué khao sat cho thay, tinh thoi vy tac
dong manh dénhoat dong t6 chirc quan ly diém
dén, v6i diém danh gia trung binh khoang
4,05/5. Khoang 70% doanh nghi€p va chuyén
gia danh gid marc d¢ tdc dong & mire cao va rat
cao, phan anh tinh chat hé thong cta van de.
Tinh thoi vu lam gia tang ap luc diéu phdi hoat
dong du lich trong mua cao diém, dac biét tai
cac khu vuc tham quan trong diém nhu hé
théng hang dong thudc VQG Phong Nha - Ké
Bang. Nguoc lai, mua thap diém lai gay lang
phi twong d6i nguon luc quan 1y, co sd vat chat

vanhén lyc dulich,

- Tac déng den hiéu qua kinh doanh du
lich: Hi¢u qua kinh doanh du lich chiu tdc dong
manh nhét tir tinh thoi vy, véi diém trung binh
khoang 4,32/5. Khoang 80% doanh ngh1ep va
gan 79% chuyén gia nhan dinh tinh mua vy anh
huong nghiém trong dén két qua tai chinh cua
hoat dong du lich dia phuong.

Doanh thu va loi nhuén doanh nghiép tép
trung chi yéu vao giai doan mua kho (thang 4-
8) trong khi mua mua bdo kéo dai lam suy
giam dang ké lugng khach. Hiéu suat su dung
¢0 8¢ luu trl, phuong tién van chuyen va dich
vu b tro bién dong 16n gitra cac mua, lam tang
chi phi van hanh varuiro tai chinh.

- Tdc dong dén tai nguyén, méi trurong va
chat lwong dich vu: Tinh thoi vy tao ap lyc moi
truong theo chu ky d6i vOihé thong tai nguyén
du lich. Vao mua cao diém, mat do khach tang
manh tai cac diém tham quan ty nhién, lam gia
ting nguy co suy giam chit luong canh quan
va hé sinh thai. Cac khu vye nhay cam sinh thai
nhu hé thong hang dong va ving ven bién chiu
ap lyc khai thac lon trong thoi gian ngan.
Nguoc lai, mua thap diém lai xuét hién tinh
trang khai thac tai nguyén khong hi¢u qua do
nhiéu co sé du lich hoat dong cam chung hodc
tam du:ng kinh doanh. Diéu nay 1am giam hi¢u
suat su dung ha tang du lich va han ché sy phat
trién san pham du lich quanh nam.

Chat lugng dich vu du lich cling bién dong
theo muia. Trong muia cao diém, hién tuong qua
tai dich vu tai co s¢ luu tri, nha hang va diém
tham quan lam gidm muac do hai long cua
khach du lich. Viéc str dyng lao dong thoi vu va
th1eu 6n dinh ngudn nhan luc cling anh huong
dén tinh chuyén nghi¢p cuadich vudulich.

- Tac dong dén khdach du lich va trdi
nghiém diém den: Khach du lich la nhém chiu
tac dong truc tlep va manh nhat tir tinh thoi vu,
v6i diém danh gia trung binh khoang 4,40/5.
Tinh mua vu lam thay do1 hanh vi du lich, nhu
cdu tiéu dung va mirc do hai long cua khach.
Mula cao diém thuong xuét hién tinh trang tang
gia dich vy, dong duc tai diém tham quan va
thoi gian cho doi kéo dai. Trong khi d6, mua
thap diém lai thiéu cac san pham giai tri va trai
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nghiém du lich, 1am giam strc hap
dan cua diém dén.

Nhu vdy, tinh thoi vu du lich khu
vuc phia Bac tinh Quang Trila Van dé
mang tinh cau tric ctia hé théng du
lich dia phuong. Murc do tac dong
cao va tuong ddi dong thuin gitra
doanh nghiép va chuyén gia cho thdy
day khong chi la hién tuong tu nhién
ma con lién quan dén co ciu san
pham va m6 hinh phat trién du lich.
Néu khong c6 cac giai phap diéu tiét
mua vu phu hgp, sy phu thudc vao
mua cao diém s¢€ tiép tuc lam gia tang rui ro
kinh doanh, suy giam hi€u qua khai thac tai
nguyén va han ché nang luc canh tranh diém
dén trong dai han. Do do, viéc da dang hoa san
pham du lich, phat trién mo hinh du lich quanh
nam va tang cudng quan tri dlem dén 1a dinh
huéng quan trong cho phét trién du lich bén
vitng khu vuc nghién ctru.

3. Mo hinh va cac gidi phap han ché tinh
thoi vy trong phat trién du llch khu vue
phia Bic tinh Quang Tri

3.1. M6 hinh han ché tinh thoi vu trong
phdttrién dulich

M0 hinh han ché tinh thoi vu duoc dé xuat
dua trén khung tiép can hé thong diém den du
lich, trong d6 tinh thoi vu dugc xem la bién phu
thudc chiu tac dong ddng thoi cuaba nhom yé€u
td: (i) déac diém ty nhién - sinh thai; (ii) cau tric
san pham du lich; (111) hanh vi tiéu dung du
lich. Muc ti€u cia mo hinh khoéng huong téi
loai bo hoan toan tinh thoi vu tu nhi€n ma tap
trung dleu chinh bién d¢ dao dong gura mua
cao diém va mua thip dlem qua d6 toi uu hoa
hi¢u qua str dung ngudn luc va nang cao tinh
on dinh cua hoat dong kinh doanh du lich.

Vé cau trac mo hinh, chlen lugc phat trién
du lich bién - nghi dudng diéu chinh theo mua
dugc xac dinh la mét tru cot quan trong. Tai
khu vyc ven bién phia Bic tinh Quang Tri, tiéu
biéu 14 ving bai bién Nhat L¢, can chuyen dich
tirmo hinh du lich bién dai chung sang md hinh
du lich trai nghi¢ém gla tri gia tang cao. Hudng
phat trién nay bao gdom mo rong hé thong dich
vu nghi dudng khép kin, phat trién spa bién, du

Bién Nhat Lé - Diém dén cho phat trién du lich bién - nghi dudng
theo hudng nang cao gid tri trdi nghiém

Ngudn: dulichnewtour.vn

lich strc khoe va cac hoat dong gidi tri trong
nha nham tang kha ndng khai thac dlern dén
trong diéu kién khi hiu bat lgi. Vigc b sung
cac san pham su kién cong ddng, 4m thyuc va
the thao bién nhe trong giai doan giao mua gop
phan kéo dai chu ky hoat dong du lich bién.

M4 hinh du lich sinh théai - hang dong
phan mua khai thac duogc xem 1a loi thé canh
tranh cbt 16i cia diém dén. Hoat dong tham
quan tai hé théng hang dong thudc VQG
Phong Nha - K¢ Bang céan dugc t6 chirc theo
nguyén tic phan tang san phdm, bao gém
nhém san pham 6t 101 co muc do kiém soat an
toan cao va nhém san pham trai nghiém
chuyén biét danh cho mua thap diém.

Bén canh @6, m6 hinh du lich van héa - tdm
linh dugc xéc dlnh la cong cu quan trong trong
diéu tiét cau du lich theo mua. Cécsan pham du
lich van héa it phu thudc vao diéu kién khi hau
c6 thé tao dong khach 6n dinh quanh nam, dic
biét khi dugce tich hop véi hoat dong giao duc
truyen théng, trai nghlem cong dong va phat
trién du lich lang qué. Sy da dang hoa san
pham vin héa gép phan tang kha nang thay thé
theo mua trong co cau cau du lich dia phuong.

M0 hinh du lich d6 thi, hdi nghi - hoi thao
va su kién (MICE) duoc de xuét phat trién tai
trung tdm dich vy du lich ctia khu vye, trong d6
phudng Dong Hoéi dong vai tro hat nhén chirc
ndng. M6 hinh nay c6 uu thé vé kha nang diéu
tict dong khach theo ké hoach, glam phu thudc
vao yéu tb thoi tiét va tao ngudn cau 6n dinh
trong mua thap dlem Viéc ket hop du lich
MICE véi san phdm van héa, am thyc va trai
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nghiém dia phuong c6 thé nang cao gia tri
thuong hi¢u di€ém dén.

Cubi cing, md hinh lién két da loai hinh du
lich theo chu ky mua vu duge xem 1a g1a1 phap
hé thong nham tang tinh thich tng cta diém
dén. Theo tiép can nay, mua cao diém tap trung
khai thac du lich sinh thai va dulich bién, trong
khi mua thdp diém vu tién du lich vin héa - tim
linh, nghi du’ong, MICE va du lich d6 thi. Co
ché két hop san phdm theo mua g1up phan bd
lai dong khach theo khong gian va thoi gian,
giam chénh léch doanh thu gifrta cac mua va
nang cao hi¢u qua st dung tai nguyen du lich.

Ve mdt ly ludn, m6 hinh dé€ xuat phu hop
v6i tiép can quan tri diém dén bén Vung, trong
do tinh thoi vu duge xem la déc tinh ndi sinh
cua hé thong du lich thay vi 1a yéu to can loai
bo. Viéc diéu chinh cau triic cung - cau du lich
theo chu ky thoi g1an gop phan tang cuong kha
nang chéng chiu cua hé thong du lich trugc
bién dong thi truong, hién tai va ruiro kinh te -
x4 hoi, dong thoi ho trg dinh hudng phat trién
du lich khu vuc phia Bic tinh Quang Tri theo
mo hinh tdng truong ondinhva bén vimg.

3.2. Cac gidi phap nhdam han ché tinh
thoi vu trong phdt trién du lich khu vuc phia
Bictinh Qudang Tri

Giai phap 1: Dlnh hudng phat trién san
pham du lich quanh ndm gdn véi khéng gian
tai nguyén ddc thu

Trén co so dac diém tai nguyén, can phat
trién san pham du lich theo hudng khai thac
theo mua va phan vung khong gian trai
nghiém. Cu thé: Muia cao diém (thang 4-8) tap
trung khai thac du lich hang dong, sinh thai
rung va du lich bién. Mua thap diém (thang 9-
3) phat trién du lich van héa - lich str, nghi
dudng trong nha, du lich cong ddng va MICE.
Tai khu vyc nay c6 thé hinh thanh cac tuyen
trai nghiém gan v6ikhong gian ty nhién va van
héa ban dia, gitip phan bo dong khach theo thoi
gian trong ndm.

Gidi phdp 2: Phdt trién san pham du lich
sinh thdi - hang dong theo mo hinh khai thdc
phdnmua

Pbi voi khu vuc dong Phong Nha va cac
hang dong phu can, c6 thé khai thac san pham

tham quan chinh vao mua kho; t6 chirc cac san
pham trai nghlem nhe, nghlen ctru mai truong
va du lich gido duc vao giai doan giao mua; phat
trién hoat dong tham quan trong khong gian
kiém soat, han ché phu thudc thoi tiét. Cach tiép
can nay giup duy tri hoat dong du lich sinh thai
ma van bao dam an toan va tinh bén viin

Gidi phdp 3: Phdt trién du lich blen nghi
dudng theo hudng ndng cao gid tri trai nghi¢m

Du lich bién khu vuyc phia Bac tinh Quang
Tri chiu tdc dong manh cua thoi tiét, do d6 can
chuyén tir mo hinh tim bién thuan tay sang mo
hinh nghi dlrorng trai nghiém. Tai khu vuc bai
bién Nhat L¢ va vung ven bién lan can, can
phat trién hé thong resort, spa bién va dich vu
nghi dudng khép kin; to chirc hoat dong thé
thao bién nhe, 4m thuc bién va sy kién cong
ddng vao giai doan giao mua; tang cuong khai
thac dich vu trong nha dé duy tri dong khach
khi thoi tiét bat loi. Giai phap nay glup kéo dai
thoi gian khai thac du lich bién ngoai mua he.

Giai phap 4: Phat trién du lich van héa -
lich svrva tam linh khai thac quanh nam

Dulich van hoa ¢6 kha ndng giam tinh thoi
vu cao do it phu thudc thoi ti€t. Khu vye ¢6 thé
khai thac céac gid tri lich str - van hoa gan v6i hé
thong di tich cich mang va lich sir dia  phuong;
du lich lang que trai nghi¢m cong dong; hoat
dong 18 hoi va gido duc truyén thong.

Giai phap 5: Phat trién du lich MICE va
dulichdothitai trung tam khu vuce

Can thyc hién cac glal phép thu hut hoi ngh1
khoa hoc, dao tao va xuc tien dau tu vao mua
thap diém; khai thac hé thong khach san, trung
tam hoi nghi hién co; két hop du lich MICE véi
trai nghiém am thyc va vén hoa dia phuong. Mo
hinh nay ¢6 kha nang diéu tiét (dong khach theo
ké hoach va it phu thudc thoi tiét.

Giai phdp 6. Lién két phdt trién tuyén du
lich khuviee Bic T rung Bo

Khu vue phla Bic tinh Quang Tri can tang
cuong lién két vi cac dia phuong 1an can dé
hinh thanh tuyen dulichlién viing, kéo dai thoi
gian luu tri va phén bd khach theo khong gian.
Céc tuyén c6 thé phat trién gom tuyén du lich
di san thién nhién - hang dong; tuyen du lich
lich str cach mang; tuyén du lich bién - nghi
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dudng Bic Trung Bo.

Giai phdp 7: Bay manh chuyén déi sé va
xuc tzen du lich theo miia

Can g dung cong nghé sd trong dy bao
nhu cau du lich theo thang; xuc tién quang ba
theo phén khuc thi truong; truyén thong hinh
anh dlem dén quanh nam. Viéc str dung nén
tang s6 gitp duy tri sy hién dién thuong hiéu
du lich khu vye trén thi truong du lich.

4. Kétluan

Tinh thoi vu la ddc trung cau tric cua hé
thong phat trién du lich khu vuc ph1a Bac tinh
Quang Tri phan anh su tuong tac glua didu kién
tu nhié€n, co ciu sdn pham du lich va hanh vi thi
truong. Két qua nghién ctru cho thay, hoat dong
du lich chiu sy chi phéi 15 rét ctia chu ky mua
vy, voi dong khach tap trung cht yéu vao mua
kho (thang 4-8) va suy gidm manh trong mua
mua bao. i

Tinh thoi vy bi€u hién rd tai cac khu vuc
tai nguyén du lich trong diém, tiéu biéu la hé
sinh thai Di san thé gioi VQG Phong Nha - Ké
Bang va khu vuc du lich bién nhu bai blen
Nhat L¢. Bién d¢ dao dong gitra mua cao diém
va thap diém co thé dat mrc kha lom, phan anh
su mat can ddi twong d6i giira cung va cau du
lich theo thoi gian. Phén tich cac nhom yéu td
anh hudng cho thdy diéu kién ty nhién dong
vai tr0 nén tang khach quan, trong khi cau tric
san pham du lich, chinh sach quan tri dlem dén
va hanh vi tiéu dung c6 kha ning diéu chinh
trong trung va dai han.

Tai liéu tham khao:

Nghién cuu khang dinh rang, han ché tinh
thoi vy khong nhiam loai bo hoan toan chu ky
mua vu ty nhién ma hudng téi diéu tiét hop ly
bién d dao dong cua hoat dong du lich. Chién
lugc phat trién du lich khu vuc can chuyen dich
tor mo6 hinh tang trudng theo chleu rong sang
mo hinh tang tru:orng theo chiéu séu, trong do
uu tién nang cao gia tri gia tdng cua san pham
dulich va cai thién trai nghlem khéach du lich.

Trén co so tlep can quan tri diém dén bén
viing, nghién ctru dé xuat hé thong giai phap
tong thé bao gom phat trién san pham du lich
quanh nam gan véi khong gian tai nguyén dac
thu; khai thac du lich sinh thai - hang dong
theo mo hinh phan muia; nang cp du lich bién
- ngh1 dudng theo hudng trai nghiém g1a tri
gia tang; phat trién du lich van hoa - lich s va
du lich tam linh; thuc day du lich hoi nghi, hoi
thdo va su kién (MICE) tang cuong li€n ket
phat trién du lich vung Bac Trung Bo; day
manh (g dung chuyen d6i sb trong xuc tién
vaquanly diém dén.

Két qua nghién ctru ¢6 y nghia ly luan
trong viéc bd sung tiép can quan tri tinh thoi vu
du lich theo huong xem tinh thoi vu la thude
tinh ndi sinh cua h¢ thng du lich thay vi la
hién tuong can triét ti€u hoan toan. Vé mit
thuc tlen cac g1a1 phap dé xuat g0op phan h trg
tai cdu tric san pham du lich, t0i vu héa hi¢u
qué str dung ngudn lyc, 6n dinh sinh ké cong
dong va nang cao niang lyc canh tranh diém
déntrong daihan m
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