TIN KH&CN VA TIEU CHUAN PO LUGNG CHAT LUGNG

ISO/IEC 27566: VAN BE AN TOAN VA QUYEN RIENG TU
CUA TRE EM TRONG KHONG GIAN MANG

g I Yheo Uy ban K§ thuat Pién Quoc té
(IEC), tré¢ em la nhom nguol dung dé bi
ton thuong nhit trén moi truong mang

do chua co day du nang lyc nhan thire de danh

gid rii ro va kiém soat hanh Vi trye tuyen

Trong khi do, nhiéu dich vu s6 hién nay van

dugc thiét ke theo cach tlep cén chung c6 tat ca

moi ngudi, tit ca dé tudi, diéu nay khién tré em
sir dung chung nén tang, thudt toan va co ché
thu thp dix liéu nhu ngudi truong thanh.

Mat khéc, viéc khong kiém soat dugc noi
dung su dyng trén khong gian mang lam gia
tdng nguy co tre tiep xuc voi ndi dung vugt do
tuoi, bi theo doi hanh vi, hodc bi thu thap va su
dung dit li¢u ca nhan ma khong c6 sy bdo vé
day du. IEC cho rang, ncu khong cé cac yéu
cau k¥ thuat thong nhat, viéc bao vé tré em s&
phu thudc qué nhi€u vao thién chi cua nha cung
cap dich vu, yéu t6 vén khong. 6n dinh trong
mdi truong kinh doanh s6 toan cau.

Trong bdi canh do, ISO/IEC 27566 dugc
xem la mot bude tlen quan trong trong hé
thong tiéu chuan quoc té vé quyén rleng tuva
quan ly thong tin cd nhén, Ti€u chuan nay
cung cap hudng dan cu thé cho cac t6 chuic
trong vigc thiét ké, trién khai va van hanh cac
hé thong xu ly dit heu co xét den yéutd tré em,
coi tr¢ em la nhém dbi tu’ong can dugc bao vé
dic biét. Tiéu chudn nay bao gom nam yeu t6
chinh: chuc nang va hiéu suat cua hé thong,
quyen riéng tu vabao matdirliéu, vakhandng
chap nhan. Phién ban nay dugc coi la mot tiéu
chuan nén tang c6 thé dugc dleu chinh cho
phu hop voi nhu’ng thay d01 vé cong nghé va
nhu cau cu thé ciia timg qudc gia hodc nganh
congnghiép.

ISO/TEC 27566 nhan manh nguyén tic lay
lgi ich tot nhat cta tré em lam trong tam, yeu
cdu cac t6 chirc phai danh gid rui ro Ve quyén
riéng tu ngay tir khau thiét ké san pharn dich
vu. Viéc thu thap va xu ly dit li€u cua tre can
duogc gidi han & mirc can thiét, minh bach vé

muc dich va c6 céac bién phap bao v¢ phu hop
v6i do tudi.

Mot trong nhu’ng diém cbt 16i duoc IEC
nhin manh 1a cach tiép can “safety by deSIgn
an toan ngay tir khau thiét ké, thay vi bd sung
sau khi rui ro da xay ra. ISO/IEC 27566 cu thé
héa nguyén tac nay thong qua cac yéu ciu vé
thlet lap quyén riéng tuw mac dinh & mic cao, co
ché kiém soat truy cap phu hop voi tré em va
cac bién phap giam thiéu nguy co khai thac dit
liéu ngoai muyc dich ban dau.

Theo IEC, khi cac yéu cau nay duoc tiéu
chuan héa, ching tao ra mot “hang rao ky
thuat” budc cac nha phat trién va nén tang $0
phai tinh dén tré em ngay trong qua trinh thiét
ké. Piéu nay khong chi giup giam ruiro cho tré
ma con gop phan nang cao chat luong va tinh
bén vitng cua cac dich vu s6.

IEC cling chi ra rang cac tiéu chuan nhu
ISO/IEC 27566 déng vai trd cdu ndi 1 quan trong
gitra quy dinh phép luat va thyuc tién k¥ thuat.
Trong b01 canh nhiéu quoc gia dang tang cuong
yéu cau vé bao v¢ tré em va dir li¢u ca nhan, ti€u
chuan cung cip co so k¥ thudt rd rang dé cac to
chure chirng minh mure d6 tuan thu.

Nguoc lai, viée ap dung tiéu chuan g1up
doanh nghi¢p chu dong thich Umg vai cac
chinh sach mai, giarn ruiro phap ly va cung cO
niém tin ctia nguorl dung. £)01 voi cac dich vu
xuyén bién gidi, ti€u chuan quoc té con gitip
tao ra su thong nhat trong cach ti€p can, tranh
tinh trang mdi qudc gia, mdi nén tang ap dung
mot mod hinh khac nhau.

Theo IEC, bdo v€ tr¢ em truc tuyen khong
phai la gidi phép ngan han, mala chién lugc dai
han doi hoi sy phoi hop giita tiéu chudn, cong
ngh¢, chinh sach va gido duc. Trong d9, cac
ti€u chuan nhu ISO/IEC 27566 dong vai tro
nén tang, gitip chuyén cac nguyén tic dao dirc
va yéu cau phap ly thanh nhiing giai phap ky
thuat cd thé trién khai vakiém chung m
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